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UVOD 

Vlada Republike Hrvatske se Nacionalnim programom reformi 2018. godine u okviru 

svojih glavnih ciljeva, reformskih područja i mjera ekonomske politike, odlučila, u 

sklopu mjere jačanja konkurentnosti gospodarstva unaprjeđenjem poslovnog 

okruženja, za ustrojavanje Državnog inspektorata (dalje u tekstu: Inspektorat), kao 

važne mjere za rasterećenje poduzetnika. 

Zakonom o izmjenama i dopunama Zakona o ustrojstvu i djelokrugu ministarstava i 

drugih središnjih tijela državne uprave („Narodne novine“, broj 116/18), odredbom 

članka 1., ustrojen je dana 1. travnja 2019. godine - Inspektorat, kao središnji državni 

ured. 

Odredbom članka 18. cit. Zakona propisano je da Inspektorat obavlja inspekcijske 

poslove u području trgovine, usluga, neregistriranog obavljanja djelatnosti i pružanja 

usluga, sigurnosti neprehrambenih proizvoda, zaštite potrošača, proizvodnje i 

stavljanja na tržište predmeta opće uporabe, stavljanja na tržište i uporabe biocidnih 

proizvoda, zaštite od buke i zaštite od neionizirajućeg zračenja, ograničavanja uporabe 

duhanskih i srodnih proizvoda, proizvodnje, stavljanja na tržište i uporabe opasnih 

kemikalija te gospodarenja otrovnim kemikalijama, hrane, uključujući i genetski 

modificiranu hranu i novu hranu, genetski modificirane organizme, sprečavanja i 

suzbijanja zaraznih bolesti, veterinarstva i sigurnosti hrane, poljoprivrede, lovstva, 

šumarstva, biljnog zdravstva, sjemena i sadnog materijala poljoprivrednog bilja, 

šumskog reprodukcijskog materijala, sprječavanja unošenja i širenja te upravljanja 

invazivnim stranim vrstama, ugostiteljske djelatnosti, pružanja ugostiteljskih usluga, 

pružanja usluga u turizmu, obračuna, naplate i uplate boravišne odnosno turističke 

pristojbe, prijave i odjave turista, rudarstva, opreme pod tlakom, energetike 

(elektroenergetike, toplinarstva i plinarstva, naftnog rudarstva), rada i zaštite na radu, 

zaštite okoliša, održivog gospodarenja otpadom, zaštite zraka, zaštite prirode, vodnog 

gospodarstva i vode za ljudsku potrošnju, građenja te obavlja i druge poslove koji su 

mu stavljeni u nadležnost posebnim zakonom. 

Donošenjem Odluke o proglašenju Zakona o Državnom inspektoratu („Narodne 

novine“, broj 115/18), na sjednici Hrvatskog Sabora dana 7. prosinca 2018. godine, 

uređeno je ustrojstvo Inspektorata, upravljanje, uvjeti za obavljanje inspekcijskih 

poslova iz djelokruga Inspektorata, dužnosti i ovlasti inspektora u svrhu zaštite javnog 

interesa i javnozdravstvenog interesa u provedbi propisa te prekršajna odgovornost, 

između ostalog, pravnih i fizičkih osoba koje podliježu inspekcijskom nadzoru. 

Po stupanju na snagu Zakona o Državnom inspektoratu, dana 1. travnja 2019. godine, 

Inspektorat je sukladno odredbi članka 24. Zakona o izmjenama i dopunama Zakona 

o ustrojstvu i djelokrugu ministarstava i drugih središnjih tijela državne uprave 

(„Narodne novine“, broj 116/18) preuzeo iz ministarstava i 1.453 državna službenika i 

namještenika koji su raspoređeni na poslove i radne zadatke unutar Pravilnika o 

unutarnjem redu Državnog inspektorata (srpanj 2019.).  
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Inspekcijske poslove iz djelokruga rada Inspektorata obavljaju sukladno članku 4. 

Zakona o Državnom inspektoratu: tržišna inspekcija, sanitarna inspekcija, veterinarska 

inspekcija, poljoprivredna inspekcija, lovna inspekcija, šumarska inspekcija, 

fitosanitarna inspekcija, turistička inspekcija, rudarska inspekcija, inspekcija opreme 

pod tlakom, energetska inspekcija, inspekcija gospodarenja otrovnim kemikalijama, 

inspekcija rada, građevinska inspekcija, inspekcija zaštite okoliša, inspekcija zaštite 

prirode i vodopravna inspekcija. 

Navedenih 17 inspekcija raspoređeno je u pet područnih ureda sa sjedištima u 

Zagrebu, Rijeci, Splitu, Varaždinu i Osijeku, te u 37 ispostava. Za obavljanje poslova 

iz djelokruga Inspektorata u središnjem uredu su ustrojena i 23 sektora, Kabinet 

glavnog državnog inspektora i Samostalna služba za unutarnju reviziju. 

Inspekcije Inspektorata su prethodno, do 31. ožujka 2019., svojim poslovima i radnim 

zadacima sudjelovale u donesenim strateškim planovima ministarstava (Ministarstva 

gospodarstva, poduzetništva i obrta, Ministarstva zdravstva, Ministarstva 

poljoprivrede, Ministarstva rada i mirovinskoga sustava, Ministarstva zaštite okoliša i 

energetike te Ministarstva graditeljstva i prostornog uređenja) za razdoblje 2019.-2021. 

godine, kroz za inspekcijske poslove strateški definirane opće i posebne ciljeve, te 

načine ostvarenja posebnih ciljeva i pokazatelje učinka koji su preuzeti u Strateški plan 

Državnog inspektorata za razdoblje 2019.-2021. 

Prema Uputi o izradi Strateških planova za razdoblje 2020.-2022., Ministarstva 

financija iz veljače 2019. godine, Inspektorat se kao središnji državni ured u izradi ovog 

Strateškog plana uskladio sa zadanim tehničkim karakteristikama i strukturom 

strateškog planiranja, pri čemu je definirano sedam posebnih ciljeva poslovanja. 

Navedeni posebni ciljevi poslovanja Inspektorata obuhvaćaju djelokrug rada svih 

inspekcija Inspektorata, koji su ujedno i glavni poslovni procesi Inspektorata. 

Vizija 

Pozicioniranje Državnog inspektorata kao predvodnika zaštite općeg interesa 

Republike Hrvatske u pogledu zaštite ljudi, životinja, bilja, prirodnih bogatstava i 

okoliša. 

Misija 

Sinergijskim djelovanjem inspekcija Državnog inspektorata, u suradnji s ostalim 

nadležnim institucijama, nadzirat ćemo provedbu zakonodavstva uz transparentnost 

poslovanja i prevenciju nezakonitosti, učinkovito korištenje resursa te partnerski odnos 

sa svim dionicima. 

Ciljevi 

Opći cilj 1. Jačanje djelovanja u području zaštite okoliša, prirode, vodnoga dobra, 

prostornog uređenja, zaštite potrošača, zdravlja i sigurnosti ljudi, životinja, bilja i 

suzbijanja svih oblika nezakonitog obavljanja djelatnosti, rada i zapošljavanja, te 

povećanja kvalitete usluga, boravka turista i života u Republici Hrvatskoj. 
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Posebni ciljevi: 
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1.2. Očuvanje zaštite okoliša, prirode i vodnoga dobra Republike Hrvatske 

1.3. Otkrivanje i suzbijanje nezakonitosti u području radnih odnosa i zaštite na radu 

1.4. Poboljšanje zaštite ekonomskih interesa i sigurnosti potrošača 

1.5. Osiguravanje propisane kvalitete u turizmu i ugostiteljstvu 

1.6. Suzbijanje nezakonite gradnje i unaprjeđenje kvalitete gradnje u Republici 

Hrvatskoj 

1.7. Održavanje propisanih standarda u području rudarstva, energetike i opreme 

pod tlakom 
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1.1. Zaštita zdravlja ljudi, životinja i bilja te održivo gospodarenje šumama i 

divljači  

Kvaliteta zaštite zdravlja ljudi, životinja i bilja te održivog gospodarenja šumama i 

divljači u Republici Hrvatskoj je u neposrednoj korelaciji s kvalitetom provedbe rada 

sanitarne veterinarske, poljoprivredne, fitosanitarne, šumarske, lovne i inspekcije 

gospodarenja otrovnim kemikalijama Inspektorata. 

Zaštita zdravlja ljudi je osnovni cilj sanitarne inspekcije, kojeg u okviru svog djelokruga 

nadležnosti provode sanitarni inspektori u inspekcijskim nadzorima nad primjenom i 

kontrolom usklađenosti sa zakonskim i podzakonskim aktima te propisima Europske 

unije. 

Sustavnim i kvalitetnim planiranjem rada inspektora i provedbom koordiniranih 

inspekcijskih nadzora sanitarne inspekcije u području: sprečavanja i suzbijanja 

zaraznih bolesti, proizvodnje i stavljanja na tržište sigurne i zdravstveno ispravne 

hrane, uključujući i genetski modificiranu hranu i novu hranu te genetski modificirane 

organizme, osiguranja zdravstveno ispravne vode za ljudsku potrošnju, proizvodnje i 

stavljanja na tržište predmeta opće uporabe, proizvodnje, stavljanja na tržište i 

uporabe kemikalija (uključujući opasne kemikalije), stavljanja na tržište i uporabe 

biocidnih proizvoda, zaštite od buke i zaštite od neionizirajućeg zračenja, izravno se 

štiti javnozdravstveni interes.  

Unaprjeđenje i optimizacija mjera zaštite javnozdravstvenog interesa osigurava se 

kroz kvalitetnu organizaciju i prioritizaciju službenih kontrola, odnosno inspekcijskih 

nadzora temeljenih na procjeni rizika, te stručnu osposobljenost sanitarnih inspektora 

koja se postiže stalnim usavršavanjem inspektora, organizacijom ciljanih 

specijalističkih edukacija za usvajanje nove zakonske regulative i novih vještina, 

uključujući i korištenje aplikativnih rješenja namijenjenih povećanju efikasnosti 

sanitarnih inspektora te boljem praćenju i procjeni učinkovitosti službenih kontrola.  

Poboljšanjem učinkovitosti rada sanitarne inspekcije omogućit će se dosljednije 

provođenje europskih propisa te zakona i podzakonskih akata, čime se postiže visoka 

razina zaštite zdravlja ljudi. 

Jačanjem administrativnih kapaciteta sanitarne inspekcije u pogledu broja inspektora 

koji obavljaju poslove iz djelokruga nadležnosti sanitarne inspekcije, kao i planiranjem 

i osiguranjem potrebne tehničke opremljenosti u narednom vremenskom razdoblju, 

omogućit će se povećanje učinkovitosti rada sanitarne inspekcije, te posljedično 

unaprjeđenje javnozdravstvenog interesa. 

Zbog globalizacije i liberalizacije tržišta, sve većeg izbora hrane na tržištu i pojave sve 

većeg broja incidenata u području sigurnosti hrane i hrane za životinje, te zdravlja 

životinja, a s druge strane sve većih zahtjeva potrošača - uspostavljen je integrirani 

pristup sigurnosti hrane. Svrha integralnog pristupa je postizanje visoke razine 

sigurnosti hrane i hrane za životinje, s ciljem zaštite zdravlja ljudi, životinja, zdravstvene 

zaštite bilja te zaštite interesa potrošača. Učinkoviti nacionalni sustavi kontrole hrane i 
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zakonodavstvo presudni su za osiguravanje zdravlja i sigurnosti domaćeg stanovništva 

kao i za osiguravanje sigurnosti i kvalitete hrane u međunarodnoj trgovini. 

Ulaskom Republike Hrvatske u Europsku uniju (dalje u tekstu: EU), sve uredbe EU-a 

iz područja sigurnosti hrane su postale izravno primjenjive i u Republici Hrvatskoj. 

Stoga je Republika Hrvatska izradila opći zakonodavni okvir u području sigurnosti 

hrane u svrhu provedbe uredbi EU-a te osiguranja pravnog temelja za donošenje 

pravilnika, naredbi i naputaka koji se donose za prijenos i provedbu pravno 

obvezujućih akata EU-a. Donošenjem Zakona o hrani („Narodne novine“, broj  81/13, 

14/14, 30/15 i 115/18), Zakona o veterinarstvu („Narodne novine“, broj 82/13, 148/13 i 

115/18), Zakona o higijeni hrane i mikrobiološkim kriterijima („Narodne novine“, broj  

81/13 i 115/15), Zakona o zaštiti životinja („Narodne novine“, broj 102/17 i 32/19), 

Zakona o provedbi uredbi Europske unije o zaštiti životinja („Narodne novine“, broj  

125/13, 14/14, 92/14 i 32/19)  i Zakona o službenim kontrolama koje se provode 

sukladno propisima o hrani, hrani za životinje, o zdravlju i dobrobiti životinja („Narodne 

novine“, broj  81/13, 14/14, 56/15 i 32/19) koji se trenutno usklađuje s Uredbom (EU) 

2017/625 o službenim kontrolama, omogućena je provedba europskih uredbi u 

području sigurnosti hrane, zaštite zdravlja i dobrobiti životinja te je podijeljena 

nadležnost za provođenje odredbi EU uredbi. 

Službene kontrole iz područja sigurnosti hrane i zdravlja životinja moraju se provoditi 

u cijelom poljoprivredno prehrambenom lancu. Moraju se provoditi u skladu s 

nacionalnim i europskim zakonodavstvom kako bi se u konačnici osigurala bolja zaštitu 

zdravlja ljudi, zaštitu zdravlja i dobrobiti životinja i očuvanje okoliša u EU, što 

posljedično pridonosi većem povjerenju hrvatskih i europskih potrošača u hranu i hranu 

za životinje koja se proizvodi u Republici Hrvatskoj. Uspostava sustava i provođenje 

službenih kontrola od strane veterinarske inspekcije iznimno je značajna aktivnost u 

provedbi zaštite zdravlja ljudi, te zdravlja i dobrobiti životinja - budući da inspekcija 

obavlja službene kontrole u svim fazama proizvodnje, prerade i distribucije hrane ili 

hrane za životinje, uključujući i na životinjama, hrani i hrani za životinje koje se unose 

u EU iz trećih zemalja. Kako bi provedba službenih kontrola bila što učinkovitija, 

veterinarska ali i ostale inspekcije Inspektorata moraju intenzivno surađivati s drugim 

nadležnim tijelima, pri čemu je najznačajnija suradnja s carinskim i policijskim 

službenicima. Dodatno, za osiguranje učinkovitog provođenja službenih kontrola 

potrebno je educirati osobe ovlaštene za provođenje službenih kontrola ali i sve ostale 

dionike u poljoprivredno prehrambenom lancu, te istovremeno verificirati postupanje 

inspekcije i subjekata u poslovanju s hranom i hranom za životinje sukladno zahtjevima 

EU i nacionalnih propisa.  

Tijela koja su nadležna za provođenje službenih kontrola hrane i hrane za životinje u 

nacionalnom sustavu Republike Hrvatske su: Inspektorat i Ministarstvo poljoprivrede 

te druge institucije, kontrolna tijela, službeni i referentni laboratoriji, Hrvatska agencija 

za poljoprivredu i hranu (HAPIH), a u svrhu što učinkovitijeg funkcioniranja sustava 

sigurnosti hrane i hrane za životinje, isti potrebno kontinuirano unaprjeđivati.  
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Provodeći inspekcijske nadzore temeljem Zakona o poljoprivredi („Narodne novine“,  

broj 118/18), a posebice u dijelu koji se odnosi na uređenje tržišta poljoprivrednih 

proizvoda, poljoprivredna inspekcija Inspektorata doprinosi uređenju unutarnjeg tržišta 

poljoprivrednih proizvoda i trgovine s drugim zemljama.  

Poljoprivredna inspekcija obavlja poslove službenih kontrola/inspekcijskih nadzora 

nad provođenjem zakona i drugih propisa te propisa Europske unije kojima se uređuju: 

tržište poljoprivrednih proizvoda, mjere poljoprivredne politike i potpora, poljoprivredne 

djelatnosti i dopunske djelatnosti u poljoprivredi, poljoprivredno zemljište, gnojiva i 

poboljšivači tla, kvaliteta, promet i primjene sredstava za zaštitu bilja, kvaliteta i 

označivanje poljoprivrednog sjemena i sadnog materijala stavljenog na tržište, 

genetski modificiranog (u daljnjem tekstu: GM) sjemena i sadnog materijala, 

poljoprivredna proizvodnja duhana, konoplje i maka, ekološka proizvodnja i 

označivanje ekoloških proizvoda, integrirana poljoprivredna proizvodnja, sustavi 

kvalitete za poljoprivredne i prehrambene proizvode, zdravstvena ispravnost i 

higijena/sigurnost hrane biljnog podrijetla i hrane za životinje biljnog podrijetla na razini 

primarne proizvodnje i pripadajućih djelatnosti, standardi kvalitete i označivanje hrane 

i hrane za životinje na razini primarne proizvodnje i pripadajućih djelatnosti, 

proizvodnje i prerade hrane te maloprodaje bez obzira na podrijetlo, GM hrana i GM 

hrana za životinje biljnog i životinjskog podrijetla na razini primarne proizvodnje i 

pripadajućih djelatnosti te označivanja na razini maloprodaje, proizvodnja, odabiranje 

i trgovina uzgojno valjanih životinja, držanje i korištenje domaćih životinja i zaštita 

životinja, rad udruga koje se bave uzgojem uzgojno valjanih životinja, uskladištenja 

žitarica i industrijskog bilja u okviru nadležnosti sukladno posebnom propisu, te dio 

područja kojim je uređen uzgoj biljaka za dobivanje droga. 

Sustavnom provedbom inspekcijskih nadzora, uz uzimanje uzoraka sukladno 

zakonskoj nadležnosti  poljoprivredne inspekcije, doprinosi se: zaštiti zdravlja ljudi, bilja 

i životinja te zaštiti okoliša a posebice poljoprivrednog zemljišta, osiguranju 

odgovarajuće kvalitete reprodukcijskog materijala (sjemena i sadnog materijala) i 

repromaterijala (gnojiva i sredstva za zaštitu bilja) u poljoprivredi, zaštiti potrošača, 

osiguranju dostatne kvalitete hrane i hrane za životinje, dostatne kvalitete u proizvodnji 

grožđa, vina i drugih proizvoda od grožđa i jakih alkoholnih pića te voća i povrća, 

povećanju učinkovitosti mjera poljoprivredne politike a posebice potpora u poljoprivredi 

i ruralnom razvoju, te se sukladno navedenom podupire razvoj i povećanje 

konkurentnosti hrvatske i EU poljoprivredne i prehrambene proizvodnje. 

Osnovna je zadaća biljnog zdravstva zaštita bilja, biljnih proizvoda i drugih nadziranih 

predmeta od štetnih organizama. Učinkovita zaštita bilja od štetnih organizama 

omogućuje uspješnu proizvodnju poljoprivrednih kultura, uzgoj i iskorištavanje šuma 

te očuvanje prirodnog okoliša i zdravog okruženja u ljudskim naseljima. 

Karantenski štetni organizmi potencijalno su najopasniji štetni organizmi jer mogu 

prouzročiti velike štete na bilju, pa i uništiti bilje i biljne proizvode. Njihovo je suzbijanje 

teško provedivo, skupo, a često i dugotrajno. Na globalnoj su razini prepoznati kao 

najveća prijetnja poljoprivrednoj proizvodnji, šumama i okolišu, a time i opstanku ljudi 
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i živog svijeta općenito. Svaka zemlja uspostavlja i razvija sustav mjera sprječavanja 

unošenja karantenskih štetnih organizama na svoje državno područje i sprječavanje 

širenja tih štetnih organizama u slučaju njihove pojave. Neizostavan i najvažniji dio 

svakog takvog sustava jesu redovni i povremeni nadzori svih potencijalnih biljaka 

domaćina karantenskih štetnih organizama te poduzimanje fitosanitarnih mjera u 

slučaju njihova otkrivanja. Fitosanitarni nadzor obavlja se na svim područjima na 

kojima je moguća pojava karantenskih štetnih organizama i u svim situacijama koje 

donose rizik od njihova prenošenja biljem, biljnim proizvodima i drugim predmetima. 

Najvećim se rizikom u tom smislu smatra međunarodna trgovina biljem, biljnim 

proizvodima i drugim predmetima. Zaštita bilja od tih štetnih organizama počinje 

nadzorom i poduzimanjem fitosanitarnih mjera na mjestima gdje bilje raste, uzgaja se, 

prerađuje ili skladišti. No, da bi se bilje zaštitilo od karantenskih štetnih organizama, 

nužan je i nadzor pri uvozu, provozu i izvozu bilja, biljnih proizvoda i drugih predmeta. 

Republika Hrvatska, kao država članica EU-a, izravno primjenjuje fitosanitarno 

zakonodavstvo EU-a, što podrazumijeva obveznu provedbu svih sastavnica 

fitosanitarnog režima EU-a, uključujući i sve predviđene mjera sprječavanja unosa i 

širenja karantenskih štetnih organizama, kao i reguliranih nekarantenskih štetnih 

organizama na bilju namijenjenom za sjetvu i sadnju. 

Glavni je provoditelj fitosanitarnog nadzora u Republici Hrvatskoj fitosanitarna 

inspekcija, koja je isključivi nositelj cjelokupnog nadzora prekograničnoga prometa 

biljem i velikoga dijela nadzora koji se provodi u unutrašnjosti zemlje. Uz obvezne 

preglede pošiljaka bilja, biljnih proizvoda i drugih predmeta koji se unose iz trećih 

zemalja te preglede pri izvozu, fitosanitarna inspekcija obavlja i inspekcijski nadzor 

registriranih proizvođača bilja (specijaliziranih subjekata), nadzor pri premještanju bilja 

na tržištu Republike Hrvatske te druge vrste fitosanitarnog nadzora. U slučaju pojave 

karantenskih štetnih organizama ili neudovoljavanja fitosanitarnim zahtjevima 

fitosanitarna inspekcija nalaže propisane fitosanitarne mjere. Ključan pokazatelj 

učinkovitosti rada fitosanitarne inspekcije je stupanj provedbe izrečenih fitosanitarnih 

mjera jer se samo njihovom provedbom može zajamčiti sprječavanje unosa i širenja 

karantenskih štetnih organizama.   

U gospodarenju šumama i lovištima u Republici Hrvatskoj na gospodarski učinkovit, 

ekološki održiv odnosno potrajan način gospodarenja, uvažavajući zakonske i 

podzakonske odredbe kao i pravila struke, a s ciljem utvrđivanja što manjih 

nepravilnosti – potrebno je u provedbi inspekcijskih nadzora šumarskih i lovnih 

inspektora sustavno nadzirati provedbu smjernica gospodarenja šumama i lovištima 

na cijelom teritoriju Republike Hrvatske.  

Takvom učinkovitom provedbom inspekcijskih nadzora, kroz planski organizirane i 

koordinirane inspekcijske nadzore u području šumarstva i lovstva, osigurat će se 

sprečavanje gospodarenja šumama i šumskim zemljištem na protuzakonit način i na 

način suprotan propisanim smjernicama gospodarenja šumskogospodarskih  i 

lovnogospodarskih planova RH. 
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U okviru ovog posebnog cilja provodi se i nadzor u području gospodarenja otrovnim 

kemikalijama. Temeljem odredbi Zakona o gospodarenju kemikalijama sadržanim u 

Konvenciji o zabrani razvijanja, proizvodnje, gomilanja i korištenja kemijskog oružja i o 

njegovu uništenju („Narodne novine", broj 127/13.) korisnici otrovnih kemikalija kao i 

krajnji korisnici otrovnih kemikalija i njihovih prekursora koji obavljaju posebne 

aktivnosti, odnosno svi poslovni subjekti, znanstvene, obrazovne i javne ustanove koji 

obavljaju djelatnost proizvodnje, prerade, korištenja otrovnih kemikalija, te djelatnost 

prometa i stavljanja na tržište otrovnih kemikalija i njihovih prekursora, subjekti su 

nadzora inspekcije gospodarenja otrovnim kemikalijama. 

Provedba nadzora nad gospodarenjem otrovnih kemikalija osigurava pravilnu primjenu 

propisa o gospodarenju kemikalijama od strane subjekata nadzora u proizvodnji, 

preradi, korištenju i prometu otrovnim kemikalijama, a poradi sprječavanja eventualne 

zlouporabe otrovnih kemikalija i njihovih prekursora s Popisa Konvencije, čime se 

osiguravaju uvjeti za neposrednu primjenu Konvencije, te izvršavanje međunarodnim 

ugovorom preuzetih obveza od strane Republike Hrvatske. Osim navedenog, 

inspektori gospodarenja otrovnim kemikalijama jačaju zaštitu i sigurnost korisnika 

otrovnih kemikalija i krajnjih korisnika otrovnih kemikalija, okoliša i građana te utječu 

na suzbijanje terorizma i širenja kemijskog oružja (koje se smatra jednim od oružja za 

masovno uništenje). 

U svrhu ostvarenja općeg cilja, Sektor za nadzor hrane, vode za ljudsku potrošnju i 

predmeta opće uporabe, Sektor za sanitarni nadzor zdravstvene ekologije, Sektor za 

veterinarski nadzor i nadzor sigurnosti hrane, Sektor za nadzor poljoprivrede, Sektor 

za fitosanitarni nadzor i Sektor za nadzor šumarstva i lovstva provode sljedeće 

aktivnosti u okviru ovog posebnog cilja: 

Postojeći načini ostvarenja posebnog cilja: 

1.1.1. Unaprjeđenje i optimizacija mjera zaštite javnozdravstvenog interesa  

1.1.2. Provođenje inspekcijskih nadzora poljoprivrednih inspektora  

1.1.3. Izricanje fitosanitarnih mjera i nadzor nad njihovom provedbom 

1.1.4. Provođenje inspekcijskih nadzora u području gospodarenja otrovnim 

kemikalijama. 

Novi načini ostvarenja posebnog cilja: 

1.1.5. Provođenje inspekcijskih nadzora u području veterinarstva - Redovitim 

provođenjem inspekcijskih nazora veterinarskih inspektora osigurava 

se provjera pridržavanja propisa o hrani i hrani za životinje te pravila o 

zdravlju i dobrobiti životinja. 

1.1.6. Verifikacija rada veterinarskih inspektora i graničnih veterinarskih 

inspektora - Provođenjem verifikacije rada veterinarske inspekcije 

utvrđuje se učinkovitost provedbe aktivnosti službenih kontrola te 

uspostava djelotvorne, učinkovite i jednoobrazne provedbe službenih 
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kontrola inspektora. Navedeno je bitno i zbog  postizanja visoke razine 

transparentnosti provedbe svih kontrolnih aktivnosti. 

1.1.7. Unaprjeđenje učinkovitosti rada graničnih kontrolnih postaja u provedbi 

kontrola iz područja veterinarstva - Učinkovita suradnja granične 

veterinarske inspekcije s carinskim službenicima Ministarstva financija 

kroz planiranje i realizaciju zajedničkih nadzora i edukaciju  carinskih 

službenika, osigurat će se i unaprijediti djelotvorna provedba službenih 

kontrola na graničnim kontrolnim postajama.  

1.1.8. Djelotvorna zaštita zdravlja životinja - Kontrolom ovlaštenih 

veterinarskih organizacija osigurava se provedba mjera zaštite zdravlja 

životinja sukladno programima nadziranja, praćenja ili iskorjenjivanja 

bolesti životinja. 

1.1.9. Unaprjeđenje sustava kontrole sigurnosti hrane - Provođenjem redovitih 

inspekcijskih nadzora nad radom kontrolnih tijela, odnosno organizacija 

koje su akreditirane u skladu s međunarodnom normom za inspekcijska 

tijela koja obavljanju službene kontrole, osigurava se kontinuitet 

kvalitete rada tih kontrolnih tijela i  podiže se kvaliteta njihova rada. 

Unaprjeđenje i razvoj funkcionalnog sustava službenih kontrola 

veterinarske inspekcije/iz područja veterinarstva provodi se i kroz izradu 

funkcionalnog plana službenih kontrola veterinarskih i graničnih 

veterinarskih inspektora.  

1.1.10. Osiguravanje učinkovite implementacije računalnog sustava EU za 

upravljanje informacijama za službene kontrole (IMSOC sustav) - Radi 

uspostave računalnog sustava EU za upravljanje informacijama za 

službene kontrole (IMSOC), provode se edukacije za povezivanje 

komponenti sustava TRACES classic i TRACES NT u IMSOC sustav 

kao i ostalih sustava država članica za razmjenu podataka o provođenju 

službenih kontrola (RASFF, AAC, ADIS, EUROPHYT). 

1.1.11. Provođenje inspekcijskih nadzora u području šumarstva – Provođenjem 

ovog načina ostvarenja kroz nadzore šumarskih inspektora utvrđuje se 

gospodare li šumoposjednici šumom i šumskim zemljištem u skladu s 

načelima održivog gospodarenja odnosno na način propisan Zakonom 

o šumama i smjernicama propisanim šumskogospodarskim planovima. 

Inspekcijski nadzori obuhvatiti će nadzor nad gospodarenjem šumom i 

šumskim zemljištem, zdravstvenim stanjem šuma, te nadzor nad  

šumskim reprodukcijskim materijalom.  

1.1.12. Provođenje inspekcijskih nadzora u području lovstva - Inspekcijski 

nadzori u području lovstva provode se s ciljem nadzora gospodarenja 

populacijama divljači i njihovim staništima, i to na način i u obujmu kojim 

se trajno unapređuje vitalnost populacije divljači, proizvodna 

sposobnost staništa i biološka raznolikost. Inspekcijski nadzori provodit 
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će se u državnim, zajedničkim i privatnim lovištima i na površinama na 

kojima se ne ustanovljuje lovište. 

 

.  
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Postojeći načini ostvarenja:  

Opći cilj 1. Jačanje djelovanja u području zaštite okoliša, prirode, vodnoga dobra, prostornog uređenja, zaštite potrošača, 

zdravlja i sigurnosti ljudi, životinja, bilja i suzbijanja svih oblika nezakonitog obavljanja djelatnosti, rada i zapošljavanja, 

te povećanja kvalitete usluga, boravka turista i života u Republici Hrvatskoj 

Posebni cilj  1.1. Zaštita zdravlja ljudi, životinja i bilja te održivo gospodarenje šumama i divljači 

Program u državnom proračunu 3213 Inspekcijski nadzor 

POSTOJEĆI NAČINI OSTVARENJA 

Način ostvarenja 

Aktivnost / projekt u  

državnom 

proračunu 

Pokazatelj 

rezultata 
Jedinica 

Polazna 

vrijednost* 

Ciljana 

vrijednost 

2020. 

Ciljana 

vrijednost 

2021. 

Ciljana 

vrijednost 

2022. 

1.1.1. Unaprjeđenje i 

optimizacija mjera 

zaštite 

javnozdravstvenog 

interesa  

A673018 

ADMINISTRACIJA I 

UPRAVLJANJE 

K673015 OBNOVA 

VOZNOG PARKA 

K673016 

INFORMATIZACIJA 

K673017 

OPREMANJE 

 

1.1.1.1. Broj 

inspekcijskih 

nadzora 

sanitarnih 

inspektora 

broj 67.120 67.150 67.170 67.200 

1.1.1.2. Broj 

specijalističkih 

edukacija na 

kojima su 

sudjelovali 

sanitarni 

inspektori 

broj 10 5 10 10 

1.1.2. Provođenje 

inspekcijskih nadzora 

1.1.2.1. Broj 

inspekcijskih 

nadzora 

broj 17.150 15.175 16.400 16.450 



  
14 

poljoprivrednih 

inspektora  

poljoprivrednih 

inspektora 

1.1.2.2. Broj 

uzetih 

inspekcijskih 

uzoraka 

broj 1.145 1.155 1.160 1.170 

1.1.3. Izricanje fitosanitarnih 

mjera i nadzor nad 

njihovom provedbom 

1.1.3.1. 

Inspekcijska 

rješenja kojima 

su naložene 

mjere zabrane 

unošenja 

odnosno 

zabrane ili 

ograničavanja 

premještanja 

bilja, biljnih 

proizvoda i 

drugih 

predmeta koji 

ne udovoljavaju 

propisanim 

fitosanitarnim 

zahtjevima ili 

druge 

fitosanitarne 

mjere kojima je 

cilj sprječavanje 

unošenja i 

širenja ili 

iskorjenjivanje 

propisima 

broj 326 300 300 300 
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reguliranih 

organizama 

štetnih za bilje 

1.1.4. Provođenje 

inspekcijskih nadzora u 

području gospodarenja 

otrovnim kemikalijama 

1.1.4.1. Broj 

nadzora 

inspektora 

gospodarenja 

otrovnim 

kemikalijama 

broj 33 34 35 36 

*Polazna vrijednost iskazana je na temelju podataka o radu za razdoblje od 1.01.2019. do 31.12.2019. 
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Novi načini ostvarenja: 

Opći cilj 

1. Jačanje djelovanja u području zaštite okoliša, prirode, vodnoga dobra, prostornog uređenja, zaštite potrošača, zdravlja i 

sigurnosti ljudi, životinja, bilja i suzbijanja svih oblika nezakonitog obavljanja djelatnosti, rada i zapošljavanja, te povećanja 

kvalitete usluga, boravka turista i života u Republici Hrvatskoj 

Posebni cilj  1.1. Zaštita zdravlja ljudi, životinja i bilja te održivo gospodarenje šumama i divljači 

Program u državnom 

proračunu 
3213 Inspekcijski nadzor 

NOVI NAČINI OSTVARENJA 

Način ostvarenja Kratak opis 

Aktivnost/ 

projekt u  

državnom 

proračunu 

Pokazatelj 

rezultata  
Jedinica 

Polazna 

vrijednost* 

Ciljana 

vrijednost 

2020. 

Ciljana 

vrijednost 

2021. 

Ciljana 

vrijednost 

2022. 

1.1.5. Provođenje 

inspekcijskih 

nadzora u 

području 

veterinarstva 

Redovitim 

provođenjem 

inspekcijskih 

nazora 

veterinarskih 

inspektora 

osigurava se 

provjera 

pridržavanja 

propisa o hrani i 

hrani za životinje 

te pravila o 

zdravlju i 

dobrobiti životinja 

A673018 

ADMINISTRACIJA I 

UPRAVLJANJE 

K673015 OBNOVA 

VOZNOG PARKA 

K673016 

INFORMATIZACIJA 

K673017 

OPREMANJE 

 

1.1.5.1. Broj 

nadzora 

veterinarskih 

inspektora 

broj 12.500 12.600 12.700 12.800 

1.1.6. Verifikacija 

rada 

Provođenjem 

verifikacije rada 

1.1.6.1. Broj 

inspekcijskih 

nadzora nad 

broj 198 220 250 300 
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veterinarskih 

inspektora i 

graničnih 

veterinarskih 

inspektora 

veterinarske 

inspekcije 

utvrđuje se 

učinkovitost 

provedbe 

aktivnosti 

službenih 

kontrola te 

uspostava 

djelotvorne, 

učinkovite i 

jednoobrazne 

provedbe 

službenih 

kontrola s ciljem 

postizanja visoke 

razine 

transparentnosti 

provedbe svih 

kontrolnih 

aktivnosti 

radom 

veterinarskih i  

graničnih 

veterinarskih 

inspektora 

1.1.6.2. Broj 

veterinarskih 

inspektora koji 

su sudjelovali 

na edukacijama 

iz područja 

veterinarstva 

broj 22 24 26 28 

1.1.7. Unaprjeđenje 

učinkovitosti 

rada graničnih 

kontrolnih 

postaja u 

provedbi 

kontrola iz 

područja 

veterinarstva  

Učinkovita 

suradnja 

granične 

veterinarske 

inspekcije s 

carinskim 

službenicima 

Ministarstva 

financija kroz 

planiranje i 

realizaciju 

1.1.7.1. Broj 

inspekcijskih 

nadzora 

graničnih 

veterinarskih 

inspektora 

provedenih u 

suradnji s 

carinskim 

službenicima pri 

obavljanju 

broj 7 10 15 20 
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zajedničkih 

nadzora i 

edukaciju  

carinskih 

službenika 

osigurava 

djelotvornu 

provedbu 

službenih 

kontrola na 

graničnim 

kontrolnim 

postajama  

službenih 

kontrola 

1.1.7.2. Broj 

provedenih 

edukacija za 

carinske 

službenike na 

graničnim 

kontrolnim 

postajama  

broj 7 10 12 14 

1.1.8. Djelotvorna 

zaštita zdravlja 

životinja 

Kontrolom 

ovlaštenih 

veterinarskih 

organizacija 

osigurava se 

provedba mjera 

zaštite zdravlja 

životinja sukladno 

programima 

nadziranja, 

praćenja ili 

iskorjenjivanja 

bolesti životinja 

1.1.8.1. Broj 

inspekcijskih 

nadzora nad 

ovlaštenim 

veterinarskim 

organizacijama i 

provedbom 

mjera 

propisanih 

godišnjom 

Naredbom 

broj 897 516 516 516 

1.1.9. Unaprjeđenje 

sustava 

kontrole 

sigurnosti 

hrane iz 

Provođenjem 

redovitih 

inspekcijskih 

nadzora nad 

kontrolnim 

1.1.9.1. Broj 

inspekcijskih 

nadzora nad 

radom 

kontrolnih tijela 

broj 107 200 200 200 
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područja 

veterinarstva 

tijelima 

(organizacije 

akreditirane u 

skladu s 

međunarodnom 

normom za 

inspekcijska tijela 

u obavljanju 

službenih 

kontrola) 

osigurava se 

kontinuitet 

kvalitete rada i  

podiže se 

kvaliteta rada 

kontrolnih tijela. 

Unaprjeđenje i 

razvoj 

funkcionalnog 

sustava 

službenih 

kontrola  

iz područja 

veterinarstva 

provodi se i kroz 

izradu 

funkcionalnog 

plana službenih 

kontrola 

veterinarskih i 

graničnih 

veterinarskih 

inspektora. 

1.1.9.2. Izrađen 

funkcionalni 

plan službenih 

kontrola 

inspekcijskih 

poslova  

(veterinarska 

inspekcija i 

granična 

veterinarska 

inspekcija) 

broj 2 2 2 2 
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1.1.10. Osiguravanje 

učinkovite 

implementacije 

računalnog 

sustava EU za 

upravljanje 

informacijama 

za službene 

kontrole 

(IMSOC 

sustav) 

Radi uspostave 

računalnog 

sustava EU za 

upravljanje 

informacijama za 

službene kontrole 

(IMSOC) provode 

se edukacije za 

povezivanje 

komponenti 

sustava TRACES 

classic i TRACES 

NT u IMSOC 

sustav kao i 

ostalih sustava 

država članica za 

razmjenu 

podataka o 

provođenju 

službenih 

kontrola (RASFF, 

AAC, ADIS, 

EUROPHYT)  

1.1.10.1. Broj 

održavanih 

edukacija za 

korisnike 

sustava 

broj 1 3 5 7 

1.1.11. Provođenje 

inspekcijskih 

nadzora u 

području 

šumarstva 

Provođenjem 

inspekcijskih 

nadzora 

šumarskih 

inspektora 

utvrđuje se 

gospodare li 

šumoposjednici 

šumom i 

šumskim 

1.1.11.1. Broj 

inspekcijskih 

nadzora 

šumarskih 

inspektora  

broj 1.891 1.500 1.500 1.500 
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zemljištem 

sukladno 

načelima 

održivog 

gospodarenja 

odnosno na 

propisan način. 

1.1.12. Provođenje 

inspekcijskih 

nadzora u 

području 

lovstva 

Provođenjem 

inspekcijskih 

nadzora lovnih 

inspektora 

omogućuje se 

gospodarenje 

populacijama 

divljači i njihovim 

staništima na 

način i u obujmu 

kojim se trajno 

unapređuje 

vitalnost 

populacije 

divljači, 

proizvodna 

sposobnost 

staništa kao i 

biološka 

raznolikost. 

1.1.12.1. Broj 

inspekcijskih 

nadzora lovnih 

inspektora  

broj 2.027 1. 300 1.300 1.300 

*Polazna vrijednost iskazana je na temelju podataka o radu za razdoblje od 1.01.2019. do 31.12.2019. 
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Pokazatelji učinka: 

TABLICA POKAZATELJA UČINKA 

Opći cilj  1. Jačanje djelovanja u području zaštite okoliša, prirode, vodnoga dobra, prostornog uređenja, zaštite potrošača, zdravlja i 

sigurnosti ljudi, životinja, bilja i suzbijanja svih oblika nezakonitog obavljanja djelatnosti, rada i zapošljavanja, te povećanja 

kvalitete usluga, boravka turista i života u Republici Hrvatskoj 

Posebni cilj Pokazatelj učinka Jedinica Polazna 

vrijednost 

Ciljana 

vrijednost 

2020. 

Ciljana 

vrijednost 

2021. 

Ciljana 

vrijednost 

2022. 

1.1. Zaštita zdravlja ljudi, 

životinja i bilja te 

održivo gospodarenje 

šumama i divljači 

Postotak realiziranih inspekcijskih nadzora 

sanitarnih inspektora s obzirom na broj 

planiranih inspekcijskih nadzora 

% 100 100 100 100 

Postotak realiziranih inspekcijskih nadzora 

veterinarskih inspektora s obzirom na broj 

planiranih inspekcijskih nadzora 

% 100 100 100 100 

Postotak realiziranih inspekcijskih nadzora 

poljoprivrednih inspektora s obzirom na broj 

planiranih inspekcijskih nadzora 

% 100 100 100 100 

Postotak realiziranih inspekcijskih nadzora 

šumarskih inspektora s obzirom na broj 

planiranih inspekcijskih nadzora 

% 100 100 100 100 

Postotak realiziranih inspekcijskih nadzora 

lovnih inspektora s obzirom na broj 

planiranih inspekcijskih nadzora 

% 100 100 100 100 
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Postotak realiziranih inspekcijskih nadzora 

inspektora gospodarenja otrovnim 

kemikalijama s obzirom na broj planiranih 

inspekcijskih nadzora 

% 100 100 100 100 

Učinkovitost izvršenja fitosanitarnih mjera 

(broj izvršenih mjera u odnosu na broj 

izrečenih)  

% 100 100 100 100 
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1.2. Očuvanje zaštite okoliša, prirode i vodnoga dobra Republike Hrvatske 

U realizaciji ovog posebnog cilja, svaka u svom djelokrugu nadležnosti, djeluju 

inspekcija zaštite okoliša, inspekcija zaštite prirode i vodopravna inspekcija 

Inspektorata. 

Odgovornost svake inspekcije, pa tako i inspekcije zaštite okoliša, je osigurati primjenu 

regulative koju je ovlaštena nadzirati na učinkovit, stručan, jedinstven i integriran način. 

Provođenje regulative je bitna i jaka veza u regulatornom lancu za kojeg je preduvjet 

jedinstvena i integrirana okolišna regulativa s dobrim tehničkim standardima. 

Inspekcija zaštite okoliša u okviru svojih nadležnosti obavlja inspekcijski nadzor 

pravnih i fizičkih osoba nad primjenom propisa iz područja zaštite okoliša a djelokruga 

rada Inspektorata. Osnovne zadaće inspekcije su nadzor primjene regulative radi 

usklađenosti nadziranih osoba s okolišnom regulativom kao i poticaj na primjenu 

navedene regulative s ciljem unapređenja kvalitete okoliša i života građana te 

sprečavanja onečišćenja, štete i nastanka ozbiljnih nesreća. 

U svrhu ispunjavanja te zadaće, a s obzirom na trenutni broj inspektora zaštite okoliša 

u odnosu na brojne obveznike primjene propisa kao i njihov različit utjecaj na stanje 

okoliša, nužno je u radu inspekcije određivanje prioriteta prilikom planiranja provedbe 

inspekcijskih nadzora, a od posebne je važnosti permanentna edukacija inspektora 

kako bi se ovi nadzori obavljali na učinkovit, stručan, jedinstven i integriran način.  

Planiranjem i provedbom sustavnih i koordiniranih inspekcijskih nadzora i jačanjem 

administrativnih kapaciteta inspekcije, doprinosi se povećanju odgovornosti nadziranih 

osoba u primjeni propisa iz područja zaštite okoliša i time očuvanju svih sastavnica 

okoliša. 

Planiranjem dugoročnih aktivnosti inspekcije zaštite okoliša u suradnji s drugim 

inspekcijskim službama u području okoliša, omogućuje se sprječavanje i rješavanje 

problema u području zaštite okoliša s ciljem povećanja kvalitete života u Republici 

Hrvatskoj. 

Za uspostavu djelotvornog sustava zaštite prirode i cjelovitog očuvanja prirode i 

njezinih dijelova neophodno je jačanje sustava nadzora zaštite prirode. Povećanje 

učinkovitosti nadzora osigurava se regulativom, stručnom osposobljenošću inspekcije 

zaštite prirode, povećanim brojem koordiniranih inspekcijskih nadzora te 

osiguravanjem nužne opreme za provedbu nadzora. 

Planiranje i realizacija tematskih i koordiniranih nadzora pridonosi sprečavanju 

devastacija i šteta na zaštićenim dijelovima prirode odnosno očuvanju svih sastavnica 

prirode.  

Jačanje kapaciteta inspekcije zaštite prirode i tehnička opremljenost inspektora 

prepoznati su kao nedostaci koji onemogućavaju učinkovitije rješavanje problema u 

području očuvanja prirode, te je otklanjanje navedenih nedostataka, uz kontinuirano 

stručno osposobljavanje inspektora zaštite prirode, potrebno planirati kroz naredna 

vremenska razdoblja. 
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Temeljna svrha provođenja inspekcijskih nadzora iz područja vodnoga gospodarstva 

je očuvanje vodnoga dobra Republike Hrvatske. Mjere koje se poduzimaju radi 

postizanja navedenog cilja su provođenje inspekcijskih nadzora nad stanjem kakvoće 

voda i izvorima onečišćenja, kontrolom onečišćenja, zabranom ispuštanja 

onečišćujućih tvari u vode, te zabranom drugih radnji i ponašanja koje mogu izazvati 

onečišćenje vodnoga okoliša u cjelini.  

Provedbom inspekcijskih nadzora nad isporučiteljima vodnih usluga u obavljanju 

djelatnosti javne vodoopskrbe i javne odvodnje otpadnih voda, osobama ovlaštenim 

za obavljanje posebnih djelatnosti za potrebe upravljanja vodama, obveznicima 

vodopravnih dozvola za korištenje voda i ispuštanje otpadnih voda, korisnicima 

koncesija za gospodarsko korištenje voda, vodopravna inspekcija pridonosi očuvanja 

vodnoga dobra. 

U planiranju inspekcijskih nadzora uzimaju se u obzir i saznanja o mogućim negativnim 

utjecajima na vode i vodni okoliš, bilo putem predstavki građana, drugih tijela državne 

uprave ili objava medija. U slučaju iznenadnih onečišćenja voda i vodnoga dobra 

vodopravna inspekcija nalaže poduzimanje žurnih mjera na uklanjanju i sprječavanju 

širenja onečišćenja.  

Vodopravna inspekcija sudjeluje i u provedbi koordiniranih nadzora zajedno s 

inspektorima nadležnim za nadzor zaštite ostalih sastavnica okoliša, kod operatera koji 

su sukladno Zakonu o zaštiti okoliša obveznici okolišne dozvole, odnosno objedinjenih 

uvjeta zaštite okoliša, a na temelju Sporazuma o suradnji inspekcijskih službi u 

području okoliša.  

Vodopravna inspekcija sudjeluje i u provedbi Akcijskog plana unaprjeđenja stanja 

očuvanosti područja Nacionalnog parka Plitvička jezera, koji se provodi do kraja 2021. 

godine, a uključuje provjeru sabirnih jama i biopročišćivača. Po isteku roka za 

završetak provedbe Akcijskog plana, vodopravna inspekcija će radi postizanja cilja 

očuvanja voda i vodnoga dobra nastaviti s provođenjem inspekcijskih nadzora na 

području Nacionalnog parka Plitvička jezera. 

U svrhu ispunjavanja svih obveza u odnosu na brojnost obveznika propisa iz vodnoga 

gospodarstva, kao i na česte prijave i predstavke o pojavi negativnog utjecaja na vodno 

dobro, nužno je prepoznavanje i određivanje prioriteta prilikom planiranja provedbe 

inspekcijskih nadzora. Naime, zbog učestalih promjena zakonske regulative iz područja 

vodnoga gospodarstva, a radi osnaživanja učinkovitosti rada vodopravnih inspektora 

kroz stručno i jednoobrazno postupanja inspektora, prepoznata je potreba za 

sudjelovanjem inspektora u permanentnoj edukaciji koja će se planirati u narednim 

razdobljima. 

U svrhu ostvarenja općeg cilja, Sektor za nadzor zaštite okoliša, Sektor za nadzor 

zaštite prirode i Sektor za vodopravni nadzor provode sljedeće aktivnosti u okviru ovog 

posebnog cilja: 

Postojeći načini ostvarenja posebnog cilja:  

1.2.1. Provođenje inspekcijskih nadzora zaštite okoliša 
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1.2.2. Jačanje ljudskih potencijala inspekcije zaštite okoliša 

1.2.3. Javnost rada inspekcije zaštite okoliša  

1.2.4. Učinkovito provođenje nadzora zaštite prirode  

1.2.5. Jačanje ljudskih potencijala inspekcije zaštite prirode 

1.2.6. Izvješćivanje o radu inspekcije zaštite prirode 

1.2.7. Planiranje, provođenje i izvješćivanje o koordiniranim inspekcijskim 

nadzorima vezanih uz zaštićene dijelove prirode 

Novi načini ostvarenja posebnog cilja: 

1.2.8. Sudjelovanje u međunarodnim mrežama, projektima međunarodne 

institucionalne suradnje Europske unije i projektima tehničke pomoći u 

području zaštite okoliša – Aktivnošću inspekcije zaštite okoliša u 

međunarodnim mrežama, projektima međunarodne institucionalne 

suradnje Europske unije i projektima tehničke pomoći radi provođenja 

mjera pomoći institucijama zemalja članica, industrijskim operaterima, 

komunalnim organizacijama, poljoprivrednicima i drugim dionicima 

direktno će se utjecati na unaprjeđenje, nadgledanje i kontrolu 

provođenja usklađenosti s politikama u području zaštite okoliša Europske 

unije, što će za posljedicu imati čišću vodu i zrak, sigurnije odlaganje 

otpada te očuvanu prirodu.  

1.2.9. Provedba inspekcijskih nadzora vodopravnih inspektora - Provedbom 

inspekcijskih nadzora nad korištenjem voda za različite namjene, 

odvodnjom otpadnih voda, kao i nad ostalim ponašanjima na vodama, 

omogućuje se  očuvanje i zaštita vodnoga dobra u cjelini. 

1.2.10. Provedba koordiniranih inspekcijskih nadzora vodopravnih inspektora 

kod operatera obveznika okolišne dozvole - Kontrolom izvršavanja 

obveza iz okolišne dozvole koje se odnose na sastavnicu okoliša - vodu, 

ostvaruje se zaštita vodnoga dobra.  

1.2.11. Unaprjeđenje stanja očuvanosti vodnoga dobra u Nacionalnom parku 

Plitvička jezera - Provedbom inspekcijskih nadzora na području 

Nacionalnog parka Plitvička jezera kontrolira se način odvodnje otpadnih 

voda. Navedenim nadzorima se posljedično smanjuje negativan utjecaj 

na stanje vodnog dobra Republike Hrvatske te se djeluje na očuvanje 

Nacionalnog parka. 
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Postojeći načini ostvarenja: 

Opći cilj 1. Jačanje djelovanja u području zaštite okoliša, prirode, vodnoga dobra, prostornog uređenja, zaštite potrošača, 

zdravlja i sigurnosti ljudi, životinja, bilja i suzbijanja svih oblika nezakonitog obavljanja djelatnosti, rada i 

zapošljavanja, te povećanja kvalitete usluga, boravka turista i života u Republici Hrvatskoj 

Posebni cilj  1.2. Očuvanje zaštite okoliša, prirode i vodnoga dobra Republike Hrvatske 

Program u državnom proračunu 3213 Inspekcijski nadzor 

POSTOJEĆI NAČINI OSTVARENJA 

Način ostvarenja 

Aktivnost / projekt u  

državnom 

proračunu 

Pokazatelj 

rezultata 
Jedinica 

Polazna 

vrijednost* 

Ciljana 

vrijednost 

2020. 

Ciljana 

vrijednost 

2021. 

Ciljana 

vrijednost 

2022. 

1.2.1. Provođenje inspekcijskih 

nadzora u području 

zaštite okoliša 

 

A673020 NADZOR 

SASTAVNICA 

OKOLIŠA 

A673018 

ADMINISTRACIJA I 

UPRAVLJANJE 

K673015 OBNOVA 

VOZNOG PARKA 

K673016 

INFORMATIZACIJA 

K673017 

OPREMANJE 

 

1.2.1.1. Broj 

inspekcijskih 

nadzora 

inspektora 

zaštite okoliša 

broj 4.500 4.800 4.900 5.000 

1.2.1.2. Broj 

nadziranih 

osoba 

broj 3.200 3.300 3.400 3.500 

1.2.2. Jačanje ljudskih 

potencijala inspekcije 

zaštite okoliša 

 

1.2.2.1. Broj 

dana 

provedenih na 

stručnom 

osposobljavanju 

inspektora 

zaštite okoliša 

dan/insp 2 4 4 4 
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1.2.2.2. 

Izrađene 

smjernice i 

standardni 

operativni 

postupci u 

području zaštite 

okoliša 

broj 8 10 10 10 

1.2.3. Javnost rada inspekcije 

zaštite okoliša 

1.2.3.1. 

Izrađena 

izvješća o radu 

% 90 100 100 100 

1.2.3.2. 

Obavijesti o 

ostalim 

aktivnostima  

% 90 90 90 90 

1.2.4. Učinkovito provođenje 

nadzora zaštite prirode 

A673018 

ADMINISTRACIJA I 

UPRAVLJANJE 

K673015 OBNOVA 

VOZNOG PARKA 

K673016 

INFORMATIZACIJA 

K673017 

OPREMANJE 

1.2.4.1. 

Provedeni 

planirani 

inspekcijski 

nadzori 

broj 687 690 700 710 

1.2.4.2. 

Provedeni ostali 

inspekcijski 

nadzori 

broj 566 570 575 580 

1.2.5. Jačanje ljudskih 

potencijala inspekcije 

zaštite prirode 

1.2.5.1. Stručno 

osposobljavanje 

inspektora  

dan/insp 1 2 4 4 

1.2.6.1. 

Izrađena 
% 100 100 100 100 
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1.2.6. Izvješćivanje o radu 

inspekcije zaštite prirode 

mjesečna i 

godišnja 

izvješća  

1.2.6.2. 

Izvješćivanje o 

zapljenama 

inspekcije 

zaštite prirode 

broj 1 1 1 1 

1.2.7. Planiranje, provođenje i 

izvješćivanje o 

koordiniranim 

inspekcijskim nadzorima 

vezanih uz zaštićene 

dijelove prirode 

1.2.7.1. Broj 

koordiniranih 

inspekcijskih 

nadzora  

broj 10 10 10 10 

*Polazna vrijednost iskazana je na temelju podataka o radu za razdoblje od 1.01.2019. do 31.12.2019. 
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Novi načini ostvarenja: 

Opći cilj 

1. Jačanje djelovanja u području zaštite okoliša, prirode, vodnoga dobra, prostornog uređenja, zaštite potrošača, zdravlja i 

sigurnosti ljudi, životinja, bilja i suzbijanja svih oblika nezakonitog obavljanja djelatnosti, rada i zapošljavanja, te povećanja 

kvalitete usluga, boravka turista i života u Republici Hrvatskoj 

Posebni cilj  1.2. Očuvanje zaštite okoliša, prirode i vodnoga dobra Republike Hrvatske 

Program u državnom 

proračunu 
3213 Inspekcijski nadzor 

NOVI NAČINI OSTVARENJA 

Način ostvarenja Kratak opis 

Aktivnost/ 

projekt u  

državnom 

proračunu 

Pokazatelj 

rezultata  
Jedinica 

Polazna 

vrijednost* 

Ciljana 

vrijednost 

2020. 

Ciljana 

vrijednost 

2021. 

Ciljana 

vrijednost 

2022. 

1.2.8. Sudjelovanje u 

međunarodnim 

mrežama, 

projektima 

međunarodne 

institucionalne 

suradnje 

Europske unije 

i projektima 

tehničke 

pomoći u 

području 

zaštite okoliša 

Aktivnošću 

inspekcije zaštite 

okoliša u 

međunarodnim 

mrežama, 

projektima 

međunarodne 

institucionalne 

suradnje 

Europske unije i 

projektima 

tehničke pomoći 

radi provođenja 

mjera pomoći 

institucijama 

zemalja članica, 

industrijskim 

 

1.2.8.1. 

Sudjelovanje 

na 

sastancima i 

radionicama 

Foruma za 

osiguranje 

usklađenosti 

i upravljanje 

okolišem EK, 

te 

sudjelovanja 

na 

sastancima, 

radionicama i 

konferencija

ma 

međunarodni

dan 60 80 100 100 
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operaterima, 

komunalnim 

organizacijama, 

poljoprivrednicima 

i drugim dionicima 

direktno će se 

utjecati na 

unaprjeđenje, 

nadgledanje i 

kontrolu 

provođenja 

usklađenosti s 

politikama u 

području zaštite 

okoliša Europske 

unije, što će za 

posljedicu imati 

čišću vodu i zrak, 

sigurnije 

odlaganje otpada 

te očuvanu 

prirodu. 

h mreža 

IMPEL, 

ENPE, 

EnviCrimeNe

t i dr.  

 

1.2.8.2. 

Sudjelovanja 

na projektima 

mreže 

IMPEL u 

svojstvu 

kratkoročnog 

stručnjaka 

dan 0 40 60 100 

 

1.2.8.3. Rad 

na projektima 

međunarodn

e 

institucionaln

e suradnje 

Europske 

unije i 

projektima 

tehničke 

pomoći i 

razmjene 

informacija 

(TAIEX) 

dan 80 180 180 180 

1.2.9. Provedba 

inspekcijskih 

nadzora 

Provedbom 

inspekcijskih 

nadzora nad 

korištenjem voda 

za različite 

A673018 

ADMINISTRACI

JA I 

UPRAVLJANJE 

1.2.9.1. 

Ukupan broj 

inspekcijskih 

nadzora  

broj 1.749 1.450 1.600 1.650 
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vodopravnih 

inspektora 

namjene, 

odvodnjom 

otpadnih voda, 

kao i nad ostalim 

ponašanjima na 

vodama, 

omogućuje se  

očuvanje i zaštita 

vodnoga dobra u 

cjelini. 

K673015 

OBNOVA 

VOZNOG 

PARKA 

K673016 

INFORMATIZA

CIJA 

K673017 

OPREMANJE 

1.2.10. Provedba 

koordiniranih 

inspekcijskih 

nadzora 

vodopravnih 

inspektora kod 

operatera 

obveznika 

okolišne 

dozvole  

Kontrolom 

izvršavanja 

obveza iz 

okolišne dozvole 

koje se odnose na 

sastavnicu okoliša 

- vodu, ostvaruje 

se zaštita 

vodnoga dobra.  

1.2.10.1. Broj 

inspekcijskih 

nadzora nad 

radom 

operatera 

broj 87 91 90 90 
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1.2.11. Unaprjeđenje 

stanja 

očuvanosti 

vodnoga dobra 

u Nacionalnom 

parku Plitvička 

jezera  

Provedbom 

inspekcijskih 

nadzora na 

području 

Nacionalnog 

parka Plitvička 

jezera kontrolira 

se način odvodnje 

otpadnih voda  

čime se smanjuje 

negativan utjecaj 

na stanje vodnog 

dobra. 

1.2.11.1. Broj 

inspekcijskih 

nadzora u 

Nacionalnom 

parku 

Plitvička 

jezera 

broj 34 15 20 10 

*Polazna vrijednost iskazana je na temelju podataka o radu za razdoblje od 1.01.2019. do 31.12.2019. 
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Pokazatelj učinka: 

TABLICA POKAZATELJA UČINKA  

Opći cilj  

1. Jačanje djelovanja u području zaštite okoliša, prirode, vodnoga dobra, prostornog uređenja, zaštite potrošača, zdravlja i sigurnosti ljudi, 

životinja, bilja i suzbijanja svih oblika nezakonitog obavljanja djelatnosti, rada i zapošljavanja, te povećanja kvalitete usluga, boravka 

turista i života u Republici Hrvatskoj 

Posebni cilj Pokazatelj učinka  Jedinica 
Polazna vrijednost* 

 

Ciljana 

vrijednost 

2020. 

Ciljana 

vrijednost 

2021. 

Ciljana 

vrijednost 

2022. 

1.2. Očuvanje 

zaštite okoliša, 

prirode i 

vodnoga dobra 

Republike 

Hrvatske 

Postotak realiziranih 

inspekcijskih nadzora 

inspektora zaštite 

okoliša s obzirom na 

broj planiranih 

inspekcijskih nadzora 

% 80 100 100 100 

Postotak realiziranih 

inspekcijskih nadzora 

inspektora zaštite 

prirode s obzirom na 

broj planiranih 

inspekcijskih nadzora 

% 100 100 100 100 

Postotak realiziranih 

inspekcijskih nadzora 

vodopravnih 

inspektora s obzirom 

na broj planiranih 

inspekcijskih nadzora 

% 67 100 100 100 

*Polazna vrijednost iskazana je na temelju podataka o radu za razdoblje od 1.01.2019. do 31.12.2019. 
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1.3. Otkrivanje i suzbijanje nezakonitosti u području radnih odnosa i zaštite 

na radu 

Sigurnost i zaštita zdravlja na radu u Republici Hrvatskoj utemeljena je na Ustavu 

Republike Hrvatske, a uređuje se propisima, poglavito Zakonom o zaštiti na radu, ali i 

drugim zakonima koji uređuju područje rada, tehničke zahtjeve, zdravstvenu zaštitu, 

obavljanje pojedinih djelatnosti i slično. Cilj koji se želi pri tome postići je poboljšanje 

sigurnosti i zaštite zdravlja radnika na radu kod poslodavca i to na način da se djeluje 

proaktivno na sprječavanju ozljeda na radu, profesionalnih bolesti i drugih bolesti koje 

su u vezi s radom i radnim okolišem. 

Na zaštitu zdravlja radnika i poboljšanje sigurnosti na radnome mjestu utjecat će se 

inspekcijskim nadzorima i drugim inspekcijskim poslovima na teritoriju Republike 

Hrvatske, a na temelju operativnih planova rada i prijava radnika, radničkih vijeća, 

sindikata, poslodavaca, udruga poslodavaca, te pravnih osoba s javnim ovlastima. 

Radit će se na stalnom usavršavanju inspektora rada, kroz usvajanje zakonske 

regulative i novih vještina, služeći se modernim tehnologijama i daljnjim razvojem 

aplikativnih rješenja namijenjenih povećanju efikasnosti inspektora rada. Također, 

razvijat će se i jačati suradnja s drugim nacionalnim i međunarodnim tijelima u području 

poboljšanja sigurnosti i zaštite zdravlja radnika. 

Pokazatelj učinka ovog posebnog cilja je smanjenje broja ozljeda na radu sa smrtnom 

posljedicom, u skladu sa Strategijom Europske unije i Nacionalnim programom. 

Poštivanje propisa koji uređuju prava radnika iz radnog odnosa i u vezi radnog odnosa, 

važni su za sprječavanje rada na crno kao jednog od pojavnih oblika sive ekonomije. 

Sadašnje stanje ukazuje da je potrebno i dalje nastaviti s aktivnostima pojačanog 

nadzora provedbe propisa iz područja radnih odnosa, kojima se uređuju: obveze 

poslodavaca da prijave radnike u propisanim rokovima nadležnim tijelima 

mirovinskoga i zdravstvenoga osiguranja i na odgovarajuće radno vrijeme; 

zapošljavanje i rad maloljetnika; zapošljavanje i rad stranaca te rad upućenih radnika; 

radno vrijeme; korištenje prava na stanku, dnevni, tjedni i godišnji odmor; obveze 

poslodavaca za dostavu radnicima isprava o plaći, naknadi plaće i otpremnini 

propisanog sadržaja; isplatu ugovorene odnosno zakonom propisane minimalne 

plaće; obveza vođenja evidencije o radnicima i radnom vremenu; pravo prednosti pri 

zapošljavanju osoba iz čl. 102. st. 1. - 3. Zakona o hrvatskim braniteljima iz 

Domovinskog rata i članovima njihovih obitelji („Narodne novine“, broj 121/17 i 98/19) 

i članka 9. Zakona o profesionalnoj rehabilitaciji i zapošljavanju osoba s invaliditetom 

(„Narodne novine“, broj 157/13, 152/14 i 38/19). Za ostvarenje ovog cilja, osim 

provođenja nadzora povodom podnesaka radnika, radničkih vijeća, sindikata, 

poslodavaca, tijela javne vlasti te drugih fizičkih i pravnih osoba u kojima se upućuje 

na okolnosti na koje inspektori rada provode inspekcijske nadzore po službenoj 

dužnosti, organizirat će se obavljanje akcijskih nadzora, koordiniranih zajedničkih 

inspekcijskih nadzora i redovitih nadzora, osobito u djelatnostima u kojima je kršenje 

propisa o radu najprisutnije; razvijati će se i jačati suradnja s drugim javnopravnim 

tijelima u navedenim područjima, te će se inspektori rada dodatno usavršavati.  
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Pokazatelj učinka ovog posebnog cilja je i smanjenje broja nezakonito zaposlenih. 

Značajan dio aktivnosti odnosi se na inspekcijske poslove koje inspektori rada provode 

na temelju odredaba članka 36. Zakona o osiguranju radničkih tražbina („Narodne 

novine“, broj 70/17, dalje u tekstu: ZORT), donošenjem upravne mjere privremenog 

osiguranja naplate utvrđene obveze pljenidbom i zabranom raspolaganja novčanim 

sredstvima koje poslodavac ima na bilo kojem računu kod banke, za iznos koji čini 

umnožak propisanog iznosa minimalne plaće i broja radnika kojima nije isplaćena 

plaća odnosno naknada plaće za određeni mjesec. Navedenu upravnu mjeru 

inspektori rada donose u slučaju kada poslodavac do zadnjeg dana u mjesecu 

radnicima nije isplatio plaću odnosno naknadu plaće za prethodni mjesec, a nije 

dostavio Financijskoj agenciji zahtjev za prisilnu naplatu uz obračun neisplaćene plaće 

odnosno naknade plaće niti je u slučaju blokade računa podnio Agenciji za osiguranje 

radničkih tražbina zbirni zahtjev za isplatu plaće odnosno naknade plaće radnicima u 

visini minimalne plaće. Radi se o neposrednom rješavanju bez obavljanja 

inspekcijskoga nadzora, na temelju službenih podataka zaprimljenih od Porezne 

uprave Ministarstva financija i Agencije za osiguranje radničkih tražbina u skladu s 

odredbama članka 36. stavak 1. i 3. ZORT-a.  

U svrhu ostvarenja općeg cilja, Sektor za nadzor zaštite na radu, Sektor za nadzor 

radnih odnosa i Sektor za praćenje i unaprjeđenje rada provode sljedeće aktivnosti u 

okviru ovog posebnog cilja: 

Postojeći načini ostvarenja posebnog cilja: 

1.3.1. Provođenje inspekcijskih nadzora i drugih inspekcijskih poslova 

inspektora rada na temelju godišnjih programa rada iz područja aktivnosti 

zaštite na radu  

1.3.2. Razvijanje i jačanje suradnje s drugim tijelima u području poboljšanja 

sigurnosti i zaštite zdravlja radnika na nacionalnoj i međunarodnoj razini  

1.3.3. Stalno usavršavanje inspektora rada kroz usvajanje zakonske regulative 

iz područja zaštite na radu i novih vještina 

1.3.4. Provođenje inspekcijskih nadzora inspektora rada na temelju godišnjih 

programa rada iz područja aktivnosti radnih odnosa 

1.3.5. Postupci neposrednog rješavanja na temelju ZORT-a 

1.3.6. Razvijanje i jačanje suradnje s drugim tijelima u području otkrivanja i 

suzbijanja nezakonitosti vezanih za rad, rad stranaca i prijavljivanje 

radnika na obvezno mirovinsko i zdravstveno osiguranje 

1.3.7. Stalno usavršavanje inspektora rada kroz usvajanje zakonske regulative 

iz područja radnih odnosa i novih vještina. 
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Pokazatelji načina ostvarenja:  

Opći cilj 

1. Jačanje djelovanja u području zaštite okoliša, prirode, vodnog dobra, prostornog uređenja, zaštite potrošača, zdravlja i 

sigurnosti ljudi, životinja, bilja i suzbijanja svih oblika nezakonitog obavljanja djelatnosti, rada i zapošljavanja, te povećanja 

kvalitete usluga, boravka turista i života u Republici Hrvatskoj 

Posebni cilj  1.3. Otkrivanje i suzbijanje nezakonitosti u području radnih odnosa i zaštite na radu 

Program u državnom 

proračunu 
3213 Inspekcijski nadzor   

POSTOJEĆI NAČINI OSTVARENJA 

Način ostvarenja 

Aktivnost/ 

projekt u državnom 

proračunu 

Pokazatelj 

rezultata  
Jedinica 

Polazna 

vrijednost* 

Ciljana 

vrijednost 

2020. 

Ciljana 

vrijednost 

2021. 

Ciljana 

vrijednost 

2022. 

1.3.1. Provođenje inspekcijskih 

nadzora i drugih inspekcijskih 

poslova inspektora rada na 

temelju godišnjih programa 

rada iz područja aktivnosti 

zaštite na radu 

 A673018 

ADMINISTRACIJA I 

UPRAVLJANJE 

K673015 OBNOVA 

VOZNOG PARKA 

K673016 

INFORMATIZACIJA 

K673017 OPREMANJE 

   

1.3.1.1.Broj 

nadzora 
broj 7.609 

 

5.080 

 

 

5.500 

 

 

5500 

 

1.3.2. Razvijanje i jačanje 

suradnje s drugim tijelima u 

području poboljšanja sigurnosti 

i zaštite zdravlja radnika na 

nacionalnoj i međunarodnoj 

razini 

1.3.2.1.Broj 

zajedničkih 

nadzora 

broj 1.445 

 

550 

 

 

650 

 

 

750 

 

1.3.3. Stalno usavršavanje 

inspektora rada kroz usvajanje 

zakonske regulative iz 

područja zaštite na radu i 

novih vještina 

1.3.3.1. Broj 

seminara i 

radionica 

broj 15 5 5 10 
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1.3.4. Provođenje inspekcijskih 

nadzora inspektora rada na 

temelju godišnjih programa 

rada iz područja aktivnosti 

radnih odnosa  

1.3.4.1. Broj 

nadzora 
broj 10.100 

 

7.350 

 

8.000 8.500 

1.3.5. Postupci neposrednog 

rješavanja na temelju  

ZORT-a 

1.3.5.1. Broj 

predmeta 
broj 6.274 6.000 5.500 5.500 

1.3.6. Razvijanje i jačanje 

suradnje s drugim tijelima u 

području otkrivanja i suzbijanja 

nezakonitosti vezanih za rad, 

rad stranaca i prijavljivanje 

radnika na obvezno 

mirovinsko i zdravstveno 

osiguranje 

1.3.6.1. Broj 

zajedničkih 

nadzora 

broj 775 300 300 300 

1.3.7. Stalno usavršavanje 

inspektora rada kroz usvajanje 

zakonske regulative iz 

područja radnih odnosa i novih 

vještina 

1.3.7.1. Broj 

seminara i 

radionica 

broj 3 5 5 10 

*Polazna vrijednost iskazana je na temelju podataka o zaključenim predmetima inspekcijskog nadzora za razdoblje od 1.01.2019.  do 31.12.2019.  
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Pokazatelji učinka: 

TABLICA POKAZATELJA UČINKA 

Opći cilj   1. Jačanje djelovanja u području zaštite okoliša, prirode, vodnog dobra, prostornog uređenja, zaštite potrošača, zdravlja i 

sigurnosti ljudi, životinja, bilja i suzbijanja svih oblika nezakonitog obavljanja djelatnosti, rada i zapošljavanja, te povećanja 

kvalitete usluga, boravka turista i života u Republici Hrvatskoj 

Posebni cilj  Pokazatelj učinka   Jedinica  

Polazna 

vrijednost*  

 

Ciljana 

vrijednost 

2020.  

Ciljana 

vrijednost 

2021.  

Ciljana 

vrijednost 

2022.  

Otkrivanje i suzbijanje 

nezakonitosti u području radnih 

odnosa i zaštite na radu 

Smanjenje broja ozljeda na radu sa smrtnom 

posljedicom 
broj 30* 29 28 26 

Smanjenje broja nezakonito zaposlenih  broj  989* 980 960 950 

Smanjenje postotka uvaženih žalbi protiv rješenja 

inspektora rada 
% 16* 15 15 15 

*Polazna vrijednost iskazana je na temelju podataka o zaključenim predmetima inspekcijskog nadzora za razdoblje od 1.01.2019. do 31.12.2019.  
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1.4. Poboljšanje zaštite ekonomskih interesa i sigurnosti potrošača 

Ovaj poseban cilj provodi tržišna inspekcija, koja obavlja inspekcijske poslove u 

području trgovine, usluga, zaštite potrošača i sigurnosti neprehrambenih proizvoda.  

Obavljanjem inspekcijskih poslova u području zaštite potrošača, kontinuiranim 

djelovanjem tržišnih inspektora, jača se provedba zakonodavstva zaštite potrošača i 

time pridonosi stvaranju okruženja u kojem se potiče pozitivna poslovna praksa 

trgovaca i jača zaštita prava potrošača. Naime, uz štetne ekonomske posljedice pri 

kupnji proizvoda i usluga kao i pri drugim oblicima stjecanja proizvoda i usluga na 

tržištu, u svrhe koje nisu namijenjene poslovnoj kao ni poduzetničkoj djelatnosti, 

potrošačima može biti ugrožena sigurnost i zdravlje. U području kontrole sigurnosti 

proizvoda značajnu ulogu imaju upravo tijela nadzora nad tržištem, čija zadaća „nadzor 

nad tržištem“ podrazumijeva onemogućavanje stavljanja na tržište i/ili raspolaganje na 

tržištu Republike Hrvatske proizvoda koji mogu ugroziti zdravlje ili sigurnost potrošača 

i  koji na drugi način nisu u skladu s primjenjivim zahtjevima utvrđenim važećim 

propisima koji se odnose na te proizvode. Primaran cilj nadzora tržišne inspekcije u 

tom području je zaštita sigurnosti potrošača. 

Ujedno, štetne posljedice kako za potrošače tako i za poduzetnike predstavlja 

neregistrirano obavljanje trgovine i pružanje usluga, stoga je bitna zadaća tržišne 

inspekcije suzbijanje neregistriranog obavljanja navedenih djelatnosti. 

Tržišna inspekcija  primjenjuje načelo oportuniteta u praksi u proteklih tri godine koje 

pokazuje da nadzirani subjekti postupaju po traženju inspektora te otklanjaju utvrđene 

nepravilnosti tijekom nadzora ili u određenom roku danom od strane inspektora za 

otklanjanje nepravilnosti u slučajevima lakših prekršaja. Istovremeno, takvo 

postupanje ne isključuje pune ovlasti za poduzimanje potrebnih upravnih mjera, kao i  

prekršajnih mjera prema počiniteljima težih prekršaja te u slučaju ponavljanja 

počinjenja prekršaja. 

U cilju daljnjeg jačanja zaštite ekonomskih interesa potrošača kao i sigurnosti 

proizvoda, te nadzora legaliteta djelatnosti trgovine i uslužnih djelatnosti u narednom 

trogodišnjem razdoblju potrebno je i dalje kontinuirano nastaviti s provođenjem 

učinkovitog inspekcijskog nadzora.  

U svrhu ostvarenja općeg cilja, Sektor za nadzor trgovine, usluga i zaštite potrošača 

provodi sljedeće aktivnosti u okviru ovog posebnog cilja: 

Novi načini ostvarenja posebnog cilja: 

1.4.1. Provođenje inspekcijskih nadzora tržišnih inspektora na temelju godišnjih 

programa rada - Kontinuiranom provedbom inspekcijskih nadzora jača se 

provedba zakonodavstva u području zaštite potrošača. 

 

1.4.2. Postupanje po predstavkama  potrošača - Postupanjem tržišnih inspektora po 

predstavkama potrošača potiče se trgovce na obavljanje pozitivne poslovne 

prakse prema potrošačima i doprinosi većoj zaštiti prava potrošača. 
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1.4.3. Provođenje nadzornih i drugih aktivnosti u području sigurnosti proizvoda kroz 

sudjelovanje u zajedničkim projektima na razini EU - Provedbom inspekcijskih 

nadzora, uzorkovanjem proizvoda na tržištu i kroz aktivnosti razmjene najboljih 

praksi u području sigurnosti proizvoda s inspekcijskim tijelima drugih država 

članica u okviru EU projekata, doprinosi se jačanju sigurnosti i zdravlja 

potrošača. 
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Novi načini ostvarenja: 

Opći cilj 

1. Jačanje djelovanja u području zaštite okoliša, prirode, vodnoga dobra, prostornog uređenja, zaštite potrošača, zdravlja i sigurnosti 

ljudi, životinja, bilja i suzbijanja svih oblika nezakonitog obavljanja djelatnosti, rada i zapošljavanja, te povećanja kvalitete usluga, 

boravka turista i života u Republici Hrvatskoj 

Posebni cilj  1.4. Poboljšanje zaštite ekonomskih interesa i sigurnosti potrošača 

Program u 

državnom 

proračunu 

3213 Inspekcijski nadzor 

NOVI NAČINI OSTVARENJA 

Način 

ostvarenja 
Kratak opis 

Aktivnost/pro

jekt u  

državnom 

proračunu 

Pokazatelj 

rezultata  
Jedinica 

Polazna 

vrijednost 

Ciljana 

vrijednost 

2020. 

Ciljana 

vrijednost 

2021. 

Ciljana 

vrijednost 

2022. 

1.4.1. 

Provođenje 

inspekcijskih 

nadzora 

tržišnih 

inspektora  

Kontinuiranom 

provedbom 

inspekcijskih 

nadzora jača se 

provedba 

zakonodavstva u 

području zaštite 

potrošača 

A673013 

PROJEKT 

PROSAFE 

A673018 

ADMINISTRA

CIJA I 

UPRAVLJANJ

E 

K673015 

OBNOVA 

VOZNOG 

PARKA 

K673016 

INFORMATIZ

ACIJA 

1.4.1.1. Broj 

nadzora 

tržišnih 

inspektora 

broj 14.969 10. 670  11. 200  11.200 

1.4.2. 

Postupanje po 

predstavkama 

potrošača  

Postupanjem 

tržišnih inspektora 

po predstavkama 

potrošača potiče 

se trgovce na 

obavljanje 

pozitivne poslovne 

prakse prema 

potrošačima i 

1.4.2.1. Udio 

riješenih 

predstavki u 

odnosu na 

zaprimljene  

% 70 70 70 70 
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doprinosi većoj 

zaštiti prava 

potrošača 

 

K673017 

OPREMANJE 

 

1.4.3. 

Provođenje 

nadzornih i 

drugih 

aktivnosti u 

području 

sigurnosti 

proizvoda kroz 

sudjelovanje  

u zajedničkim 

projektima na 

razini EU  

Provedbom 

inspekcijskih 

nadzora, 

uzorkovanjem 

proizvoda na 

tržištu i kroz 

aktivnosti 

razmjene najboljih 

praksi u području 

sigurnosti 

proizvoda s 

inspekcijskim 

tijelima drugih 

država članica u 

okviru EU 

projekata, 

doprinosi se 

jačanju sigurnosti i 

zdravlja potrošača 

1.4.3.1. Broj 

projekata u 

kojima 

sudjeluju 

tržišni 

inspektori  

broj 2 2 2 2 

*Polazna vrijednost iskazana je na temelju podataka o radu za razdoblje od 1.01.2019. do 31.12.2019. 
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Pokazatelji učinka: 

TABLICA POKAZATELJA UČINKA 

Opći cilj  1. Jačanje djelovanja u području zaštite okoliša, prirode, vodnoga dobra, prostornog uređenja, zaštite 

potrošača, zdravlja i sigurnosti ljudi, životinja, bilja i suzbijanja svih oblika nezakonitog obavljanja djelatnosti, 

rada i zapošljavanja, te povećanja kvalitete usluga, boravka turista i života u Republici Hrvatskoj. 

Posebni cilj Pokazatelj učinka Jedinica 
Polazna 

vrijednost* 

Ciljana 

vrijednost 

2020. 

Ciljana 

vrijednost 

2021. 

Ciljana 

vrijednost 

2022. 

1.4. Poboljšanje zaštite 

ekonomskih interesa i sigurnosti 

potrošača 

Smanjenje povreda propisa iz djelokruga 

tržišne inspekcije 
% 20,97 21,00 20,50  20,50 

*Polazna vrijednost iskazana je na temelju podataka o radu za razdoblje od 1.1.2019. do 31.12.2019. 
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1.5. Osiguravanje propisane kvalitete u turizmu i ugostiteljstvu 

Turistički inspektori Inspektorata obavljaju poslove koji se odnose na primjenu zakona 

i drugih propisa kojima se uređuje obavljanje ugostiteljske djelatnosti, pružanje 

ugostiteljskih usluga, pružanje usluga u turizmu te obračun, naplata i uplata boravišne 

odnosno turističke pristojbe, kao i prijavu i odjavu boravka turista.  

Svojim djelovanjem na terenu, turistički inspektori osiguravaju zakonom utvrđenu 

razinu kvalitete usluga, koju ugostitelji i pružatelji ugostiteljskih usluga i usluga u 

turizmu pružaju gostima i turistima u Republici Hrvatskoj.  

Tako u cilju osiguranja jednoobraznosti i održanja konzistentnosti kvalitete u turizmu, 

s jedne strane, i sigurnosti, s druge strane, turistička inspekcija provodi planirane i 

koordinirane inspekcijske nadzore s drugim inspekcijama Inspektorata, dajući pritom 

važnost na propisani oportunitet koji omogućava inspektoru ne poduzimanje 

prekršajnih mjera prema prekršiteljima kod propisanih slučajeva povreda propisa. 

Navedeno daje mogućnost partnerskog odnosa turističkog inspektora i ugostitelja, 

iznajmljivača u domaćinstvu ili obiteljskom poljoprivrednom gospodarstvu i pružatelja 

usluga u turizmu u inspekcijskom nadzoru. Tako, inspektor ima priliku ostvariti svoju 

savjetodavnu ulogu prema gospodarstveniku, te mu na taj način ne prouzročiti dodatne 

troškove u poslovanju, a gospodarstvenik ima priliku otkloniti utvrđene nedostatke na 

propisan način.  

Turistički inspektori pomažu ugostiteljima i pružateljima ugostiteljskih usluga i usluga 

u turizmu u suzbijanju nelojalne konkurencije, koja se na tržištu realizira pojavom 

neregistriranog pružanja navedenih usluga, a suzbija se jačanjem prisutnosti turističkih 

inspektora na terenu i provođenjem inspekcijskih nadzora koji prvenstveno uključuju 

predstavke podnositelja te detektiranje nepravilnosti uz korištenje dostupnih alata o 

registrima legalnih pružatelja usluga u djelatnosti turizma i ugostiteljstva.   

Jedan od načina podizanja kvalitete i sadržaja turističkih usluga, ostvaruje se i urednim 

plaćanjem boravišne odnosno turističke pristojbe, a ispravnost obračuna, naplate i 

uplate boravišne pristojbe, provedbom inspekcijskih nadzora kod obveznika, provodi 

od 1. travnja 2019. godine turistička inspekcija Inspektorata, koja na taj način sudjeluje 

u ujednačenom razvoju turističkog potencijala u svim regijama Republike Hrvatske i 

omogućuje promociju Republike Hrvatske kao važne turističke destinacije. 

Turistička inspekcija kontrolira i prijavu i odjavu boravka turista kod pružatelja 

ugostiteljskih usluga smještaja u ugostiteljskim objektima, u objektima u domaćinstvu 

građana i objektima na obiteljskom poljoprivrednom gospodarstvu, na plovnim 

objektima nautičkog turizma i kod vlasnika kuća, apartmana ili stanova za odmor, 

osiguravajući tako točnost podataka unesenih u sustav e-Visitor, a posljedično i 

točnost informacija koje nastaju generiranjem podataka o turističkim pokazateljima iz 

sustava e-Visitor. 

Nadalje, glavni cilj razvoja hrvatskog turizma, temeljem Strategije razvoja turizma 

Republike Hrvatske do 2020. godine je povećanje njegove atraktivnosti i 

konkurentnosti unaprjeđenjem turističke kvalitete, što će u konačnici rezultirati ulaskom 
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u 20 vodećih turističkih destinacija u svijetu. U navedenoj Strategiji, realizacijom ovog 

posebnog cilja, bitnu ulogu ima i turistička inspekcija koja kroz obavljanje inspekcijskih 

nadzora na terenu osigurava propisan standard i kvalitetu usluga kod pružatelja 

ugostiteljskih i turističkih usluga, što doprinosi jačanju konkurentnosti hrvatskog 

turističkog tržišta. 

U svrhu ostvarenja općeg cilja, Sektor za nadzor u turizmu i ugostiteljstvu provodi 

sljedeće aktivnosti u okviru ovog posebnog cilja: 

Postojeći načini ostvarenja postavljenog cilja: 

1.5.1. Provedbom inspekcijskih nadzora turističkih inspektora nad poslovanjem 

ugostitelja i pružatelja ugostiteljskih usluga i usluga u turizmu 

1.5.2. Provedbom inspekcijskih nadzora turističkih inspektora nad 

neregistriranim obavljanjem ugostiteljske djelatnosti, neregistriranim 

pružanjem ugostiteljskih usluga i neregistriranim pružanjem usluga u 

turizmu 

1.5.3. Sudjelovanjem u ujednačenom razvoju turističkog potencijala svih regija 

Republike Hrvatske, te osiguravanjem propisanog vođenja turističkih 

pokazatelja o prijavi i odjavi boravka turista. 
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Postojeći načini ostvarenja:  

Opći cilj 

1. Jačanje djelovanja u području zaštite okoliša, prirode, vodnoga dobra, prostornog uređenja, zaštite potrošača, zdravlja 

i sigurnosti ljudi, životinja, bilja i suzbijanja svih oblika nezakonitog obavljanja djelatnosti, rada i zapošljavanja, te povećanja 

kvalitete usluga, boravka turista i života u Republici Hrvatskoj 

Posebni cilj  1.5. Osiguravanje propisane kvalitete u turizmu i ugostiteljstvu 

Program u državnom 

proračunu 
3213 Inspekcijski nadzor 

POSTOJEĆI NAČINI OSTVARENJA 

Način ostvarenja 

Aktivnost /  

projekt u državnom 

proračunu 

Pokazatelj rezultata  Jedinica 
Polazna  

vrijednost* 

Ciljana 

vrijednost 

2020. 

Ciljana 

vrijednost 

2021. 

Ciljana 

vrijednost 

2022. 

1.5.1. Provedbom inspekcijskih 

nadzora turističkih inspektora 

nad poslovanjem ugostitelja i 

pružatelja ugostiteljskih usluga i 

usluga u turizmu  

A673018 

ADMINISTRACIJA I 

UPRAVLJANJE 

K673015 OBNOVA 

VOZNOG PARKA 

K673016 

INFORMATIZACIJA 

K673017 

OPREMANJE 

 

1.5.1.1. Provedeni 

inspekcijski nadzori 

nad radom legalnih 

pružatelja 

ugostiteljskih i 

turističkih usluga  

broj 8.784 8.100** 8.200** 8.300** 

1.5.2.Provedbom inspekcijskih 

nadzora turističkih inspektora 

nad neregistriranim 

obavljanjem ugostiteljske 

djelatnosti, neregistriranim 

pružanjem ugostiteljskih usluga 

i neregistriranim pružanjem 

usluga u turizmu 

1.5.2.1. Povećanje 

broja utvrđenih  

neregistriranih 

pružatelja 

ugostiteljskih i 

turističkih usluga  

(udio neregistriranih u 

ukupnom broju 

nadzora) 

 

 

 

% 

 

 

7,5 8 8,5 9 
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1.5.3.Sudjelovanjem u 

ujednačenom razvoju 

turističkog potencijala svih 

regija Republike Hrvatske, te 

osiguravanjem propisanog 

vođenja turističkih pokazatelja o 

prijavi i odjavi boravka turista  

  

1.5.3.1.  

Broj povreda utvrđen 

kontrolom Zakona o 

turističkoj pristojbi 

broj 1.265 1.200 1.100 1.000 

*Polazna vrijednost iskazana je na temelju podataka o radu za razdoblje od 1.04.2019. do 31.12.2019. 

**Planirani broj inspekcijskih nadzora je smanjen zbog smanjenja planiranog broja izvršitelja za obavljanje poslova turističkog inspektora (prekid radnog odnosa 

- odlasci u mirovinu, raspored na druga radna mjesta unutar Inspektorata zbog ne udovoljavanja propisanim uvjetima stručne spreme za rad na radnom mjestu 

turističkog inspektora, unaprjeđenje i dr.)  

 

Pokazatelji učinka: 

TABLICA POKAZATELJA UČINKA 

Opći cilj   1. Jačanje djelovanja u području zaštite okoliša, prirode, vodnoga dobra, prostornog uređenja, zaštite potrošača, zdravlja i 

sigurnosti ljudi, životinja, bilja i suzbijanja svih oblika nezakonitog obavljanja djelatnosti, rada i zapošljavanja, te povećanja 

kvalitete usluga, boravka turista i života u Republici Hrvatskoj 

Posebni cilj  Pokazatelj učinka   Jedinica  
Polazna 

vrijednost * 

Ciljana 

vrijednost 

2020.  

Ciljana 

vrijednost 

2021.  

Ciljana 

vrijednost 

2022.  

1.5. Osiguravanje propisane 

kvalitete u turizmu i 

ugostiteljstvu 

Povećanje inspekcijskih nadzora bez utvrđenih 

povreda propisa u odnosu na sveukupan broj 

provedenih inspekcijskih nadzora 

% 72 74,05 75 76 

*Polazna vrijednost iskazana je na temelju podataka o radu za razdoblje od 1.04.2019. do 31.12.2019. 
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1.6. Suzbijanje nezakonite gradnje i unaprjeđenje kvalitete gradnje u 

Republici Hrvatskoj 

Za uspostavu reda u prostoru te zaštitu vrijednih prostora Republike Hrvatske od 

devastacije koja nastaje nezakonitim i/ili nekvalitetnim građenjem, izuzetno je značajna 

uloga građevinske inspekcije, kojoj je temeljna zadaća obavljanje nadzora zakonitosti 

i kvalitete građenja radi poduzimanja mjera protiv sudionika u gradnji koji su povrijedili 

Zakon o gradnji (Narodne novine“ broj 153/15, 20/17, 39/19 i 125/19) i druge propise 

iz područja graditeljstva i prostornoga uređenja. Pojam uspostave reda u prostoru za 

građevinsku inspekciju znači da je njen zadatak i posebni cilj u narednom trogodišnjem 

razdoblju usmjeren na povećanje prisutnosti inspektora „na terenu“ tijekom građenja 

novih građevina, kako bi se pravovremeno uočile nezakonitosti i poduzele sve mjere 

da se građenje uskladi s propisima.  

Način ostvarenja tog cilja postići će se planiranjem sustavnih inspekcijskih nadzora, 

što znači da će inspekcija biti prisutnija na aktivnim gradilištima na kojima je građenje 

upravo u tijeku, posebno na lokacijama koje su određene prioritetnima člankom 103. 

Zakona o Državnom inspektoratu. Tako je nadzor građenja koje je u tijeku prioritetan 

u odnosu na nadzor zakonitosti građevina koje su već izgrađene i koje se koriste, 

posebno ukoliko se građenje izvodi unutar vrijednih zaštićenih područja te izvan 

građevinskih područja određenih prostornim planovima. Sustavno u smislu planiranja 

nadzora znači da je nadzorima obuhvaćen veći broj gradilišta na jednom području. 

Iznimku predstavljaju hitni, neplanski nadzori koje je potrebno žurno obaviti, i to odmah 

po saznanju da je zbog građenja/uklanjanja/neodržavanja građevine ugrožen život 

ljudi i/ili stabilnost građevine i okolnog tla. 

Takav način planiranja rada inspekcije je rezultirao u prethodnom razdoblju učinkovitim 

mjerama u nacionalnim parkovima, na pomorskom i vodnom dobru, parkovima prirode 

i drugim područjima od značaja za Republiku Hrvatsku.  

Sukladno navedenom, građevinska inspekcija mora biti prisutna „na terenu“ te 

poduzimati stroge mjere (donositi rješenja o uklanjanju, izricati novčane kazne, 

provoditi obustave građenja te prisilna izvršenja rješenja) kako bi se spriječila 

eventualno nova, šira pojava bespravnog građenja.   

Naime, kako bi se osigurala ujednačena i svrsishodna prisutnost građevinske 

inspekcije tijekom građenja, potrebno je izrađivati kvalitetne mjesečne operativne 

planove rada, koji trebaju biti usklađeni s godišnjim i strateškim planovima i 

programima Inspektorata. To konkretno znači da će se u planiranju i provedbi 

inspekcijskih nadzora primjenjivati pro-aktivni pristup (planiranje sustavnih nadzora) u 

odnosu na zastarjeli i neučinkovit reaktivni pristup (postupanje samo po pojedinačnim 

prijavama). Pritom će se uzimati u obzir sva saznanja o mogućem nezakonitom 

građenju koje je u tijeku, kao što su prijave građana i prijave početka građenja koje se 

odnose na planirani obilazak područja. Međutim, prvenstveno će se uvažavati kriteriji 

vezani za namjenu i vrstu građevina i značaj lokacije u prostornim planovima. Na taj 
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način će se ujednačeno nadzirati stanje građenja u prostoru, posebno u zaštićenim 

područjima kao i stanje građenja u građevinskim područjima.  

Važno je napomenuti, da unatoč postavljenim iskustveno optimalnim ciljanim 

vrijednostima pokazatelja rezultata, postoji vjerojatan rizik da se rezultati ovog 

posebnog cilja zbog nedovoljnog broja i starosne dobi građevinskih inspektora - neće 

moći ostvariti do 2021. godine. Naime, od trenutnog broja građevinskih inspektora 

(statistički pregled broja građevinskih inspektora ukazuje da je u 2019. godini 112 

državnih službenika obavljalo poslove građevinskih inspektora, prosječne dobi od 59 

godina) 28 inspektora ostvaruje uvjete za odlazak u mirovinu do 2021. godine, a više 

od 50 inspektora u tom razdoblju biti će u dobnoj skupini iznad 60 godina (odnosno 

45% građevinskih inspektora). Za postizanje planiranih rezultata i učinka ovog 

posebnog cilja, potrebno je utjecati na brojčano stanje inspektora i smanjenje 

prosječne starosne dobi inspektora kroz prijam motiviranih ljudskih potencijala na već 

postojeća upražnjena radna mjesta. 

Pokazatelj učinka ovog posebnog cilja je povećanje broja zakonitih gradilišta odnosno 

građevina te podizanje svijesti sudionika u gradnji o tome da je zakonitost građenja i 

kvaliteta svake pojedine građevine nije samo privatni nego i javni interes, bilo da se 

radi o obiteljskoj kući ili građevini od državnog značaja (aerodromi, auto-ceste, luke i 

sl.). Povećanje postotka zakonitih gradilišta u odnosu na gradilišta na kojima su 

utvrđene nezakonitosti, ukazuje na unapređenje stanja u području graditeljstva te 

posljedično na uspostavu reda u prostoru. Na primjer, 2010. godine je samo 20% 

nadziranih gradilišta bilo zakonito, a prateći trend kretanja nadziranih gradilišta do 

2019. godine, razvidno je da se postotak zakonitih gradilišta postupno povećavao na 

50%. Iako je ciljani postotak daleko veći, ipak je prisutno poboljšanje svijesti svih 

građana i sudionika u gradnji o nužnosti zakonitog i kvalitetnog građenja.  

Isto tako, vezano za visoke novčane kazne kojima građevinska inspekcija prisiljava 

investitora koji je počeo graditi bez građevinske dozvole na uklanjanje građevine ili 

njenog dijela, uočeno je da investitori u tim slučajevima uglavnom obustavljaju 

građenje te, i prije izricanja druge ili treće kazne inspektora, u zadanom roku podnose 

zahtjev za izdavanje građevinske dozvole ili uklanjaju takvu građevinu iz prostora. 

U svrhu ostvarenja općeg cilja, Sektor za nadzor građenja i Sektor koordinacije 

nadzora građenja provode sljedeće aktivnosti u okviru ovog posebnog cilja: 

Postojeći način ostvarenja postavljenog cilja:  

1.6.1. Planiranje sustavnih nadzora građevinske inspekcije 

Novi način ostvarenja postavljenog cilja: 

1.6.2.  Provedba mjera građevinske inspekcije prema sudionicima u gradnji – 

Dosljednom primjenom propisanih mjera koje izriču građevinski 

inspektori (zatvaranje gradilišta zbog većih nezakonitosti, davanje 

primjerenog roka za usklađivanje građenja s propisima, novčane kazne i 

dr.) moguće je utjecati na svijest sudionika u gradnji te na taj način 

poboljšati stanje zakonitosti građenja u Republici Hrvatskoj. 
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Postojeći načini ostvarenja:  

Opći cilj  1. Jačanje djelovanja u području zaštite okoliša, prirode, vodnoga dobra, prostornog uređenja, zaštite potrošača, 

zdravlja i sigurnosti ljudi, životinja, bilja i suzbijanja svih oblika nezakonitog obavljanja djelatnosti, rada i 

zapošljavanja, te povećanja kvalitete usluga, boravka turista i života u Republici Hrvatskoj 

 

Posebni cilj   1.6. Suzbijanje nezakonite gradnje i unaprjeđenje kvalitete gradnje u Republici Hrvatskoj 

Program u državnom 

proračunu  

3213 Inspekcijski nadzor     

POSTOJEĆI NAČINI OSTVARENJA 

Način ostvarenja  

Aktivnost/projekt u   

državnom 

proračunu  

Pokazatelj rezultata   Jedinica  
Polazna 

vrijednost  

Ciljana 

vrijednost 

2020.  

Ciljana 

vrijednost 

2021.  

Ciljana 

vrijednost 

2022.  

1.6.1.Planiranje 

sustavnih inspekcijskih 

nadzora  

A673014 NADZOR 

GRAĐENJA 

 

A673018 

ADMINISTRACIJA I 

UPRAVLJANJE 

 

K673015 OBNOVA 

VOZNOG PARKA 

 

K673016 

INFORMATIZACIJA 

 

1.6.1.1.Povećanje broja 

nadzora građevinske 

inspekcije u posebno 

zaštićenim i izvan 

građevinskim područjima  

broj  888 1.000  1.100  1.200 

1.6.1.2.Povećanje broja 

izvršnih inspekcijskih 

rješenja kojima se 

investitorima 

nezakonitog građenja 

naređuje poduzimanje 

radnji (rješenja o 

uklanjanju građevine, 

otklanjanje nepravilnosti, 

obustava građenja, 

novčane kazne i dr.)  

broj  1.200 1.400  1.600  1.800 
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K673017 

OPREMANJE 

 

Novi načini ostvarenja: 

Opći cilj 

1. Jačanje djelovanja u području zaštite okoliša, prirode, vodnoga dobra, prostornog uređenja, zaštite potrošača, zdravlja i sigurnosti ljudi, 

životinja, bilja i suzbijanja svih oblika nezakonitog obavljanja djelatnosti, rada i zapošljavanja, te povećanja kvalitete usluga, boravka turista 

i života u Republici Hrvatskoj 

Posebni cilj  1.6. Suzbijanje nezakonite gradnje i unaprjeđenje kvalitete gradnje u Republici Hrvatskoj 

Program u 

državnom 

proračunu 

3213 Inspekcijski nadzor 

NOVI NAČINI OSTVARENJA 

Način 

ostvarenja 
Kratak opis 

Aktivnost/ 

projekt u  

državnom 

proračunu 

Pokazatelj 

rezultata  
Jedinica 

Polazna 

vrijednost 

Ciljana 

vrijednost 

2020. 

Ciljana 

vrijednost 

2021. 

Ciljana 

vrijednost 

2022. 

1.6.2. 

Provedba 

mjera 

građevinske 

inspekcije 

prema 

sudionicima u 

gradnji 

Inspekcijskim 

mjerama 

može se 

utjecati na 

sudionike u 

gradnji da se 

usklade s 

propisima te 

posljedično na 

postupno  

suzbijanje 

A673014 NADZOR 

GRAĐENJA 

A673018 

ADMINISTRACIJA 

I UPRAVLJANJE 

K673015 OBNOVA 

VOZNOG PARKA 

K673016 

INFORMATIZACIJ

A 

1.6.2.1.Povećan

je broja 

zatvorenih 

gradilišta 

broj 400 

 

420 

 

450 

 

470 

1.6.2.2.Broj 

novčanih kazni 

u svim 

slučajevima 

nepoštivanja 

inspekcijskih 

mjera 

broj 75 100 120 140 
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nezakonitosti 

u građenju 

K673017 

OPREMANJE 

 

Pokazatelji učinka: 

TABLICA POKAZATELJA UČINKA 

Opći cilj   1. Jačanje djelovanja u području zaštite okoliša, prirode, vodnoga dobra, prostornog uređenja, zaštite potrošača, zdravlja i 

sigurnosti ljudi, životinja, bilja i suzbijanja svih oblika nezakonitog obavljanja djelatnosti, rada i zapošljavanja, te povećanja 

kvalitete usluga, boravka turista i života u Republici Hrvatskoj 

Posebni cilj  Pokazatelj učinka   Jedinica  

Polazna 

vrijednost  

 

Ciljana 

vrijednost 

2020.  

Ciljana 

vrijednost 

2021.  

Ciljana 

vrijednost 

2022.  

1.6. Suzbijanje nezakonite 

gradnje i unaprjeđenje 

kvalitete gradnje u Republici 

Hrvatskoj 

Povećanje postotka gradilišta na kojima 

građevinska inspekcija nije utvrdila nezakonitosti 

tijekom nadzora, u odnosu na ukupan broj prvih 

nadzora građenja   

%  45 50 55 60 
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1.7. Održavanje propisanih standarda u području rudarstva, energetike i 

opreme pod tlakom 

Rudarska, energetska i inspekcija opreme pod tlakom Inspektorata nadležna je za 

provedbu inspekcijskih poslova u području  rudarstva, energetike (elektroenergetike, 

toplinarstva i plinarstva, naftnog rudarstva na istraživanju i eksploataciji, ugljikovodika 

i geotermalnih voda za energetske svrhe, skladištenja prirodnog plina i trajnog 

zbrinjavanja ugljikova dioksida) i opreme pod tlakom. 

Održavanjem propisanih standarda u području rudarstva prvenstveno se utječe na 

sprječavanje otuđenja neobnovljivih prirodnih resursa – mineralnih sirovina i smanjenje 

obavljanja rudarskih radova protivno propisima.  

Učinkovitim provođenjem inspekcijskih nadzora rudarskih inspektora, s ciljem 

sprječavanja obavljanja bespravne eksploatacije mineralnih sirovina, pridonijeti će se 

smanjenju broja nepovratnih šteta počinjenih Republici Hrvatskoj kroz otuđenje 

mineralnih sirovina i devastaciju prostora. Prisutnošću inspektora na terenu, te 

primjenom i provedbom zakonskih i podzakonskih akata kojima se uređuje rudarska 

gospodarska djelatnost, odnosno istraživanje i eksploatacija mineralnih sirovina 

posljedično će utjecati na odvraćanje potencijalnih počinitelja od povreda propisa u 

području rudarstva.  

Primjenom propisane regulative iz područja energetike, kroz jačanje djelovanja u 

području pouzdanosti, sigurnosti i tehničke ispravnosti postrojenja, uređaja i instalacija, 

te utvrđivanje legaliteta na istraživanju i eksploataciji ugljikovodika, direktno se utječe 

na održavanje sigurnosti, kvalitete i propisanih standarda u području elektroenergetike, 

toplinarstva i plinarstva, te naftnog rudarstva. 

Djelovanjem energetskih inspektora na održavanje propisanih standarda u području 

elektroenergetike - utječe se na povećanje sigurnosti, kvalitete i učinkovitosti opskrbe 

i korištenja električne energije, smanjenju ukupnog broja i trajanja prekida te podizanja 

kvalitete električne energije u opskrbi i korištenju električne energije, povećanja 

sigurnosti života ljudi, imovine i okoliša od učinaka elektroenergetskih vodova, 

postrojenja i instalacija. 

Utvrđivanje legaliteta na istraživanju i eksploataciji ugljikovodika te geotermalnih voda 

u energetske svrhe, kao i nadzor održavanja propisanih standarda u području naftnog 

rudarstva, utječe na smanjenje štete prema Republici Hrvatskoj počinjene nelegalnim 

radovima i smanjenjem obavljanja radova protivno propisima na istraživanju i 

eksploataciji ugljikovodika te geotermalnih voda u energetske svrhe, te posljedično i 

na odvraćanje potencijalnih počinitelja od povreda propisa u području naftnog 

rudarstva. 

Provođenjem inspekcijskih nadzora energetskih inspektora na utvrđivanju propisanih 

uvjeta za obavljanje energetskih djelatnosti proizvodnje, distribucije, opskrbe plinom i 

toplinskom energijom te kupaca toplinske energije, kao i propisanih zahtjeva za opću 

sigurnost proizvoda pri proizvodnji, gradnji, uporabi i održavanju postrojenja i opreme 
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u području toplinarstva i plinarstva, osigurava se održavanje propisanih standarda u 

području toplinarstva i plinarstva.  

Preduvjet za ostvarenje postavljenih ciljeva u području toplinarstva i plinarstva je 

popunjavanje upražnjenih radnih mjesta energetskih inspektora, te je dodatno, zbog 

opsežnog djelokruga nadležnosti elektroenergetskih inspektora, potrebno osnaživati 

postojeće ljudske potencijale energetske inspekcije kroz provedbu edukacija i stručnih 

usavršavanja.  

Inspekcijskim nadzorima inspektora opreme pod tlakom nad propisanim tehničkim 

zahtjevima i ocjeni sukladnosti za opremu pod tlakom i pokretne tlačne opreme, te 

propisanim uvjetima kojima se uređuje uporaba opreme pod tlakom i pokretne tlačne 

opreme, ispunjavanje propisanih uvjeta od strane radnika te pravnih i fizičkih osoba 

koje obavljaju poslove u navedenom području, doprinosi se povećanju sigurnosti svih 

dionika iz područja opreme pod tlakom, kao i optimizaciji rizika u slučaju pojave 

iznenadnih i neočekivanih opasnosti prilikom korištenja opreme pod tlakom.  

U svrhu ostvarenja općeg cilja, Sektor za nadzor rudarstva, energetike i opreme pod 

tlakom, provodi sljedeće aktivnosti u okviru ovog posebnog cilja: 

Postojeći načini ostvarenja: 

1.7.1. Sprječavanje nelegalne eksploatacije mineralnih sirovina te održavanje 

propisanih standarda u području rudarstva 

1.7.2. Održavanje sigurnosti, kvalitete i propisanih standarda opreme pod 

tlakom 

Novi načini ostvarenja:  

1.7.3. Održavanje sigurnosti, kvalitete i propisanih standarda u području 

energetike - Provedbom inspekcijskih nadzora energetskih inspektora u 

području elektroenergetike, naftnog rudarstva, toplinarstva i plinarstva, 

kroz prisustvo energetskih inspektora na terenu, utječe se na legalitet, 

sigurnost i održavanje kvalitete te učinkovitost izvođenja radova i 

uporabu opreme. Posljedično, provedbom inspekcijskih nadzora 

omogućit će se održavanje propisane sigurnosti i standarda u području 

energetike. 
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Postojeći načini ostvarenja:  

Opći cilj 

1. Jačanje djelovanja u području zaštite okoliša, prirode, vodnoga dobra, prostornog uređenja, zaštite potrošača, zdravlja 

i sigurnosti ljudi, životinja, bilja i suzbijanja svih oblika nezakonitog obavljanja djelatnosti, rada i zapošljavanja, te povećanja 

kvalitete usluga, boravka turista i života u Republici Hrvatskoj 

Posebni cilj  1.7.Održavanje propisanih standarda u području rudarstva, energetike i opreme pod tlakom 

Program u državnom proračunu 3213 Inspekcijski nadzor 

POSTOJEĆI NAČINI OSTVARENJA 

Način ostvarenja 

Aktivnost / projekt u 

državnom 

proračunu 

Pokazatelj rezultata  Jedinica 
Polazna 

vrijednost 

Ciljana 

vrijednost 

2020. 

Ciljana 

vrijednost 

2021. 

Ciljana 

vrijednost 

2022. 

1.7.1. Sprječavanje nelegalne 

eksploatacije mineralnih sirovina te 

održavanje propisanih standarda u 

području rudarstva 

A673018 

ADMINISTRACIJA I 

UPRAVLJANJE 

K673015 OBNOVA 

VOZNOG PARKA 

K673016 

INFORMATIZACIJA 

K673017 

OPREMANJE 

1.7.1.1. Broj nadzora 

rudarskih inspektora 
broj 467 430 440 450 

1.7.2. Održavanje sigurnosti, kvalitete i 

propisanih standarda opreme pod tlakom 

1.7.2.1. Broj nadzora 

inspektora opreme pod 

tlakom broj 692 560 530 560 
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Novi načini ostvarenja: 

Opći cilj 

1. Jačanje djelovanja u području zaštite okoliša, prirode, vodnoga dobra, prostornog uređenja, zaštite potrošača, zdravlja i sigurnosti ljudi, 

životinja, bilja i suzbijanja svih oblika nezakonitog obavljanja djelatnosti, rada i zapošljavanja, te povećanja kvalitete usluga, boravka 

turista i života u Republici Hrvatskoj 

Posebni cilj  1.7.Održavanje propisanih standarda u području rudarstva, energetike i opreme pod tlakom 

Program u 

državnom 

proračunu 

3213 Inspekcijski nadzor 

NOVI NAČINI OSTVARENJA 

Način 

ostvarenja 
Kratak opis 

Aktivnost/ 

projekt u  

državnom 

proračunu 

Pokazatelj rezultata  Jedinica 
Polazna 

vrijednost 

Ciljana 

vrijednost 

2020. 

Ciljana 

vrijednost 

2021. 

Ciljana 

vrijednost 

2022. 

1.7.3. 

Održavanje 

sigurnosti, 

kvalitete i 

propisanih 

standarda u 

području 

energetike 

Provedbom inspekcijskih 

nadzora energetskih 

inspektora u području 

elektroenergetike, 

naftnog rudarstva, 

toplinarstva i plinarstva, 

kroz  prisustvo na 

terenu, utječe se na 

sigurnost i održavanje 

kvalitete te na 

učinkovitost i legalitet 

izvođenja radova i 

uporabe opreme, čime 

će se omogućiti 

održavanje propisane 

sigurnosti i standarda u 

području energetike. 

A673018 

ADMINIST

RACIJA I 

UPRAVLJA

NJE 

K673015 

OBNOVA 

VOZNOG 

PARKA 

K673016 

INFORMA

TIZACIJA 

K673017 

OPREMAN

JE 

1.7.3.1. Broj nadzora 

energetskih inspektora 

iz područja 

elektroenergetike 

broj 476 400 400 400 

1.7.3.2. Broj nadzora 

energetskih inspektora 

iz područja naftnog 

rudarstva 

broj 53 80 100 110 

1.7.3.3. Broj nadzora 

energetskih inspektora 

iz područja 

toplinarstva i 

plinarstva 

broj 0 15 30 100 
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Pokazatelji učinka: 

TABLICA POKAZATELJA UČINKA 

Opći cilj  1.Jačanje djelovanja u području zaštite okoliša, prirode, vodnoga dobra, prostornog uređenja, zaštite 

potrošača, zdravlja i sigurnosti ljudi, životinja, bilja i suzbijanja svih oblika nezakonitog obavljanja djelatnosti, 

rada i zapošljavanja, te povećanja kvalitete usluga, boravka turista i života u Republici Hrvatskoj. 

Posebni cilj Pokazatelj učinka Jedinica 
Polazna 

vrijednost 

Ciljana 

vrijednost 

2020. 

Ciljana 

vrijednost 

2021. 

Ciljana 

vrijednost 

2022. 

Smanjenje povreda propisa u 

području rudarstva, energetike i 

opreme pod tlakom 

Smanjenje povreda propisa iz djelokruga rudarske 

inspekcije 
% 10 9,80 9,60 9,40 

Smanjenje povreda propisa iz djelokruga energetske 

inspekcije u području elektroenergetike 
% 12 11,80 11,60 11,40 

Smanjenje povreda propisa iz djelokruga energetske 

inspekcije u području naftnog rudarstva 
% 28 27 27 26 

Smanjenje povreda propisa iz djelokruga energetske 

inspekcije u području toplinarstva i plinarstva 
% 0 20 15 10 

Smanjenje povreda propisa iz djelokruga inspekcije 

opreme pod tlakom 
% 4,6 4,50 4,40 4,30 
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